Protocolo de actuacion para el abordaje de casos de las violencias de género en el interior
de la organizacion sindical
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FUNDAMENTOS Y OBJETIVO

El presente protocolo tiene como objetivo prevenir y erradicar las situaciones de
violencia de género que pudieren ocurrir en nuestra organizacion sindical, como también
transformar la subjetividad que se produce en nuestro ambito sindical, de modo tal de
propiciar relacionarnos con respeto e igualdad.

El siguiente protocolo supone la constitucién de un dmbito para tramitar situaciones
de violencia de género en el ambito institucional. Su propdsito es transformar todas
aquellas practicas discriminatorias segun el género, arraigadas a la cultura machista —
patriarcal que perviven en nuestra sociedad, que se replican en nuestra organizacion
como parte de la misma, y que imposibilitan desarrollarnos en condiciones de igualdad a
varones, mujeres, personas trans, travestis, lesbianas y gays. El enfoque es respetuoso de
las garantias constitucionales y no punitivista, y posibilitard un dmbito apropiado para
abordar cada caso en su contexto y para que puedan establecerse medidas y dispositivos
acordes a cada situacidn concreta. También preservara el rol del cauce judicial para los
casos que lo ameriten por configurar ilicitos, o en casos en que sean necesarias medidas
de proteccion. El protocolo de ningin modo serd supletorio de la Justicia, es una
herramienta complementaria que funcionara hacia adentro de la organizacion sindical.

En el marco de un emergente social potente como los Movimientos Transfeministas,
con un fuerte cuestionamiento a los micromachismos y a las practicas ancladas en la
cultura patriarcal que ubican a las mujeres y a las identidades LGTTBIQ+ en un lugar de
subordinacién, es fundamental que las organizaciones comprometidas con su época,
impulsen Protocolos de erradicacion de la violencia de género que asuman que las
practicas discriminatorias no suceden Unicamente puertas afuera de las organizaciones,



sino que puedan observar y desnaturalizar la violencia de género que se ejerce puertas
adentro de la misma, y que se comprometan a transformarla.

En el marco del “Compromiso sindical para la erradicaciéon de la violencia de género”
de la CTA, la Comisidn Directiva de la Unidn de Trabajadores de la Educacién aprueba y
envia para posterior ratificacién por el primer Congreso Extraordinario que se celebre en
la Unidn, este Protocolo que a continuacion se desarrolla:

MARCO NORMATIVO Y CONCEPTUAL

El protocolo se enmarca en los siguientes tratados internacionales y normas
nacionales: La Convencion de Belem Do Pard; La Convencidon sobre la Eliminacién de
toda forma de Discriminacion contra la Mujer (CEDAW); y la Ley Nacional de Proteccion
Integral para prevenir, sancionar y erradicar la violencia contra las mujeres en los
ambitos en que se desarrollen sus relaciones interpersonales (Ley 26.485); . Asimismo se
declaran las referencias que enmarcan el presente: el Protocolo de Prevencion y Accion
en casos de discriminacidn, acoso y violencia por razones de género contra mujeres y
personas LGBT+ por parte de afiliados de la Central de Trabajadores de la Argentina (CTA)
y el Protocolo marco de Prevencién y Accién para las organizaciones sindicales en casos
de discriminacién, acoso y Violencia por Razones de género contra las mujeres y
personas LGBT+ en el ambito laboral.

Los principios rectores del presente protocolo se regiran por la ley 26.485 de “Ley de
proteccién integral para prevenir, sancionar y erradicar la violencia contra las mujeres en
los dmbitos en que desarrollen sus relaciones interpersonales”.

En funcion de ello, se entenderd por violencia:

ARTICULO 40 — Definicion. Se entiende por violencia contra las mujeres toda conducta,
accion u omision, que, de manera directa o indirecta, tanto en el dmbito publico como en
el privado, basada en una relacion desigual de poder, afecte su vida, libertad, dignidad,
integridad fisica, psicologica, sexual, economica o patrimonial, como asi también su
seguridad personal.

Quedan comprendidas las perpetradas desde el Estado o por sus agentes.

Se considera violencia indirecta, a los efectos de la presente ley, toda conducta, accion
omision, disposicion, criterio o prdctica discriminatoria que ponga a mujeres y/o
disidentes sexuales en desventaja con respecto al varon.



Segun la Ley 26.485, la violencia puede presentarse de diversos tipos:

ARTICULO 50 — Tipos. Quedan especialmente comprendidos en la definicion del articulo
precedente, los siguientes tipos de violencia contra la mujer:

1.- Fisica: La que se emplea contra el cuerpo de la mujer produciendo dolor, dafio o riesgo
de producirlo y cualquier otra forma de maltrato agresion que afecte su integridad fisica.

2.- Psicoldgica: La que causa daflo emocional y disminucion de la autoestima o perjudica
y perturba el pleno desarrollo personal o que busca degradar o controlar sus acciones,
comportamientos, creencias y decisiones, mediante amenaza, acoso, hostigamiento,
restriccion, humillacion, deshonra, descrédito, manipulacion aislamiento. Incluye también
la culpabilizacién, vigilancia constante, exigencia de obediencia sumision, coercion
verbal, persecucion, insulto, indiferencia, abandono, celos excesivos, chantaje,
ridiculizacion, explotacion y limitacion del derecho de circulacion o cualquier otro medio
que cause perjuicio a su salud psicoldgica y a la autodeterminacion.

3.- Sexual: Cualquier accion que implique la vulneracion en todas sus formas, con o sin
acceso genital, del derecho de la mujer de decidir voluntariamente acerca de su vida
sexual o reproductiva a través de amenazas, coercion, uso de la fuerza o intimidacion,
incluyendo la violacion dentro del matrimonio o de otras relaciones vinculares o de
parentesco, exista o no convivencia, asi como la prostitucion forzada, explotacion,
esclavitud, acoso, abuso sexual y trata de mujeres.

4.- Econdmica y patrimonial: La que se dirige a ocasionar un menoscabo en los recursos
econdémicos o patrimoniales de la mujer, a través de:

a) La perturbacion de la posesion, tenencia o propiedad de sus bienes;

b) La pérdida, sustraccion, destruccion, retencion o distraccion indebida de objetos,
instrumentos de trabajo, documentos personales, bienes, valores y derechos
patrimoniales;

¢) La limitacion de los recursos econdmicos destinados a satisfacer sus necesidades o
privacion de los medios indispensables para vivir una vida digna;

d) La limitacion o control de sus ingresos, asi como la percepcion de un salario menor por
igual tarea, dentro de un mismo lugar de trabajo.

5.- Simbdlica: La que, a través de patrones estereotipados, mensajes, valores, iconos o
signos, transmita y reproduzca dominacion, desigualdad y discriminacion en las
relaciones sociales, naturalizando la subordinacion de la mujer en la sociedad.

6.- Politica: La que se dirige a menoscabar, anular, impedir, obstaculizar o restringir la
participacion politica de la mujer, vulnerando el derecho a una vida politica libre de



violencia y/o el derecho a participar en los asuntos publicos y politicos en condiciones de
igualdad con los varones.

COMPETENCIA Y PROCEDIMIENTO DE APLICACION

Teniendo en cuenta los fundamentos del presente Protocolo, y considerando la
existencia de procedimientos legales que asisten a las mujeres y disidencias sexuales en
su derecho a una vida libre de discriminacion y violencia, el sindicato intervendra en
situaciones del ambito publico o privado que involucren como parte ejecutora de
violencia de género a afiliados, delegados e integrantes de la comision directiva y demas
autoridades electivas y representativas de la UTE, y empleados de la institucién a pedido
de cualquier mujer o disidencia sexual.

Para aquellos casos donde la situacién de violencia de género relatada por una
victima integrante de la organizacidon involucre a una o mas personas no pertenecientes
a ésta, el sindicato dispondra de los medios de asistencia para asesorar, acompafiar y
asistir a la victima.

Este protocolo, como modo consensuado de accionar, promueve el abordaje de las
situaciones de violencia mediante determinadas acciones institucionales tendientes a la
desnaturalizacién de la violencia de género y a la resolucidon de conflictos. Se accionard
con base en los siguientes criterios generales:

e No poner en duda el relato, propiciar una escucha atenta y con respeto: quien
se acerque para expresar que ha vivido una situaciéon de violencia de género
deberd ser escuchada con atencién, contencidén y sumo respeto. Es importante
qgue las personas de la organizacion a las cuales la persona recurra en primera
instancia, no cuestionen ni pongan en duda que los hechos hayan sucedido como
los relata la compafiera que ha vivenciado una situacién de violencia; este
protocolo promueve la escucha atenta, respetuosa y calida de lo que la persona
narra como una situacién de violencia.

e Neutralidad y ecuanimidad: Mediante este Protocolo se define el accionar ante
situaciones de violencia de género, guiado por un principio de neutralidad y
ecuanimidad, de modo que las modalidades de abordaje en cada caso concreto
garanticen los derechos de quien denuncia como del presunto agresor.



e Confidencialidad: Este protocolo establece como premisa fundamental en el
modo de proceder del conjunto de la organizaciéon sindical, la confidencialidad
del contenido de los relatos, asi como la identidad de las personas involucradas.
De ninguna manera, y bajo ninguna modalidad, el hecho puede ser objeto de
publicaciones, rumores, comunicados, que entorpezcan el tratamiento en el
ambito encargado de ello, hasta tanto éste no se expida oficialmente al respecto.
Esto es fundamental para el correcto abordaje y tratamiento de la situacion de
violencia.

® No re victimizacion: Este protocolo promueve la no reiteracion de la situacion en
la que la victima relata los hechos ocurridos. Para eso es fundamental la
derivacién inmediata al ambito de aplicacion correspondiente, de modo tal que la
persona relate la situacidn en el lugar pertinente, evitando reiteraciones
innecesarias que no son aconsejables para su proceso personal.

e Celeridad del procedimiento: Como parte de un tratamiento efectivo del abordaje
de la situacion, el procedimiento no debe dilatarse en el tiempo. Esto implica la
derivaciéon del tratamiento de la denuncia al ambito de intervencién
correspondiente en el plazo de 48 horas. Esto promovera que la denunciante se
sienta contenida y respaldada por el compromiso de la organizacién sindical en la
resolucion del caso.

e Reparacion: Poniendo en el centro de la puesta en practica del presente Protocolo
el cambio de las subjetividades patriarcales y machistas, y, al mismo tiempo
reafirmando la voluntad colectiva de no reemplazar la instancia judicial en caso
de corresponder, las acciones desplegadas pondran énfasis en la reparacién para
la victima en el marco de la escucha y la contencién, no obstante otras medidas
no punitivistas que puedan eventualmente ser propuestas a o propuestas por el
agresor.

o Publicidad: la existencia de esta herramienta, asi como su contenido seran
difundidas en la organizaciéon sindical mediante una campana que ponga en
conocimiento de todos y todas este protocolo y sus principios de accion.

Ambito institucional para el abordaje de las violencias



Mediante el presente Protocolo se establece la creacion de una Comisién de
Abordaje de las Violencias (CAV) que abordara las denuncias y sus resoluciones.

La Comisién de Abordaje de las Violencias (CAV), en adelante la CAV sera un érgano
conformado por la/el Secretaria/o General, la Secretaria de Géneros e Igualdad de
Oportunidades, la/el Secretaria/o Gremial y dos integrantes de la Comisidn Directiva a
definir por la misma. La participacion de cada una de las secretarias mencionadas
garantizard la transversalidad de las perspectivas tanto de género y de derechos, como
politico-sindical en la resolucién de los conflictos que deba abordar la CAV. A su vez,
debe ser un ambito con mayoria mujeres o en paridad con integrantes varones.

La CAV podra recurrir, en caso que estime corresponder, a profesionales externos,
organizaciones especializadas o equipos interdisciplinarios externos, que asistiran a la
CAV con caracter consultivo y no vinculante.

Se dispondra de una direccidn de correo electrénico como canal confidencial de
ingreso para receptar consultas o denuncias de violencia de género. Dicha direccidn se
pondrd en conocimiento publico para toda la organizacion, en especial de aquellos
compafieros que sostengan las guardias de atencidn, quienes facilitaran la misma ante
el pedido de cualquier persona que lo solicite. Ante el ingreso de una denuncia de una
situacion de violencia de género que involucre a un integrante de la organizacién
sindical, por un medio que no sea la direccion de mail mencionada, la misma sera
comunicada de inmediato a la CAV. La CAV podra recurrir a profesionales, si lo considera
necesario, para gestionar los pasos del protocolo que a continuacién se detallan:

® se podrd solicitar ampliacion o aclaracion de los términos de la denuncia.

La CAV convocard a quien denuncia en primer lugar para escuchar su
descripcidn de los hechos y derechos presuntamente afectados.

® Se labrara un acta en papel con todo el detalle posible, de modo de no volver
a requerir el testimonio de la victima, evitando asi la evocacion de la
experiencia.

e Convocar al involucrado a tomar conocimiento del contenido del acta de
denuncia y escuchar su relato en tanto se considere pertinente.



® A partir de la informacion recolectada en las instancias antedichas, la CAV
hara una evaluacién del riesgo para la victima. Los criterios que guiardn esta
evaluacion se centraran en establecer si la victima corre algun peligro en el
resguardo de su integridad fisica y psiquica, si el o los hechos denunciados
constituyen ilicitos o causas previstas en el Estatuto de la Entidad en su
CAPITULO lll, o la posible reaccion adversa del involucrado ante la activacion
del presente Protocolo.

e En caso de evaluar que el riesgo para la victima lo amerita, arbitrara los
medios para que el/los hechos sean puestos en conocimiento de la justicia sin
perjuicio de la denuncia judicial correspondiente a la victima, entendiendo
que el abordaje que pueda realizar la organizacidon no suple de ningin modo
el abordaje en la Justicia. En los casos que se trate de causas previstas en el
Estatuto de la Entidad en su CAPITULO IlI se dara conocimiento a la Junta de
Disciplina.

e En los casos en que se evallue que el nivel de riesgo no requiere la intervencién
judicial, la CAV definira el abordaje del conflicto en un plazo razonable, el cual
determinard fundado en la complejidad del caso. Este abordaje estard
integrado por herramientas y vias de resolucién y reparacién que se
encaminen hacia la transformacion de las subjetividades, no tendientes a
sanciones punitivas.

® Ya sea que la situacién derive en una denuncia judicial o no, y salvo que una
instancia judicial determine explicitamente una medida de exclusidon de
acercamiento por parte del agresor, la CAV arbitrard las medidas tendientes a
garantizar que tanto la victima como el agresor gocen de sus derechos
sindicales, y al mismo tiempo no compartan espacios sociales que puedan
evocar a la victima una situacidon traumatica o ponerla en riesgo de nuevos
ataques. Esta tarea se concibe como una medida no punitivista que garantice
la tramitacion del conflicto en condiciones que permitan una convivencia
reparadora para cada una de las partes.

® Se contendrd a la victima de modo tal que continle participando de la
organizacion, ya que es sabido que, en muchos casos, las situaciones de
violencia expulsan a las victimas de las organizaciones de las cuales forman
parte.



En caso que la CAV haya recurrido a profesionales externos, organizaciones
especializadas o equipos interdisciplinarios, los mismos elaboraran un
informe general de la situacion de caracter consultivo y no vinculante,,
detallando el abordaje y la intervencion en el plazo razonable previamente
establecido, que serd enviado a la CAV a fin de que tome las resoluciones,
realice un seguimiento posterior hasta que considere que haya cesado la
situacién que dio origen a la intervencion.

Luego que la CAV haya decidido una manera de tratamiento y abordaje de la
situacion de violencia y comunicado a denunciante y denunciado su
resolucion, deberd convocar a reunion de Comision Directiva y comunicar el
informe elaborado al conjunto de esta.

Posteriormente a comunicar en dicho ambito la resolucion debera establecer
una comunicacién oficial al conjunto de la organizacidn sindical de caracter
interno. El comunicado oficial interno deberd poner en palabras la modalidad
consensuada para el abordaje de la situacidn, y notificara a los integrantes de
la organizacién acerca del tratamiento del mismo, de modo tal de evitar
canales de comunicacion informales.

El incumplimiento de las resoluciones de la CAV en los casos sometidos a este
protocolo constituirdn violaciones estatutarias graves en los términos del
capitulo lll articulo 19 inciso a) del Estatuto de la UTE.

La CAV sistematizard la informacion que surja de cada una de sus
intervenciones de modo de poder evaluar periédicamente el accionar del
sindicato como organismo comprometido con la desnaturalizacion de la
discriminacion y la violencia contra las mujeres y Ixs disidentes sexuales.

Tanto la CAV como la Secretaria de Géneros e lgualdad de Oportunidades,
como el conjunto de la organizacidn sindical debe propiciar espacios de
prevencién de la violencia contra las mujeres y la comunidad LGTTBIQ, asi
como también la incorporaciéon de la perspectiva de género de manera
transversal a todas las iniciativas que realice. Para ello es central el trabajo de
sistematizacion que haga el la CAV de todas sus intervenciones, detallando el
tipo de situaciones denunciadas, asi como los dispositivos desplegados en
cada caso, sus plazos y resultados concretos. Esta sistematizacidn serd una



herramienta privilegiada a la hora de disefar propuestas de prevencién y
sensibilizacion de los y las militantes de nuestra organizacion.

La incorporacion de la perspectiva de género de manera transversal al
conjunto de la organizacioén sindical sera la manera mas efectiva de erradicar
situaciones de violencia en el seno de la organizacion, y comprometer a la
misma en la lucha por la igualdad de oportunidades y la no discriminacién.



