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Presentacion

Esta publicacion pretende mostrar el protago-
nismo docente en el trabajo de ensenar basado
en practicas reflexivas. Queremos agradecer el
aporte de Fernando Ulloa, de Miguel Arroyo, de
Francisco Cabrera y de todos los docentes com-
prometidos en hacer de los espacios de reflexion
entre docentes, espacios para la mejora de las
condiciones de trabajo. Se trata de espacios para
la produccién de conocimientos sobre el ensenar
y el aprender en situaciones concretas, para la vi-
gencia del derecho social a la educacion.

Estamos en un contexto complejo.

Por un lado, con nuevas leyes en el orden na-
cional que fortalecen la aplicacion del Derecho In-
ternacional de los Derechos Humanos dentro de
una realidad de profundas desigualdades.

Francisco Nenna y Angélica Graciano*

Por el otro, un gobierno de la educacion de la
ciudad de Buenos Aires que sostiene:

“(...), el desafio consiste en darle mas reflexi-
vidad a nuestra tarea, cuidando que los proble-
mas no sean expuestos superficialmente y que
nuestros logros estén al alcance de todos.”?

Y, casi al mismo tiempo, suspende las Jorna-
das de Organizacion institucional y lo hace publi-
co por los medios durante el mes de enero.

Frente a una realidad compleja, es necesario
recuperar principios democraticos, principios ex-
plicitos en el derecho internacional como dere-
chos humanos: libertad de investigaciéon, de opi-
nioén y de expresion, de difusién del pensamiento
por cualquier medio, de proteccién de la ley, de
reunirse, asociarse y peticionar a las autoridades.
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1. Secretario General y Secretaria de Educacion de UTE.

2. Narodowsky, M.: “Sery parecer” en Plural, Periddico del Ministerio de Educacion de la Ciudad de Buenos Aires, afio 1, N° 2.
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Derecho de Peticion

Articulo XXIV. Toda persona tiene derecho de presentar peticiones respe-
tuosas a cualquier autoridad competente, ya sea por motivo de interés
general, ya de interés particular, y el de obtener pronta resolucion.

Declaracion Americana de los derechos y deberes del hombre.

El derecho a la peticion es ademas de Consti-
tucional, un derecho protegido por el derecho in-
ternacional de los derechos humanos. Ya decia-
mos en Apuntes Gremiales (1990) sobre el dere-
cho a peticionar por las jornadas de reflexion que
hoy extendemos a todos los espacios para hacer
posible la reflexividad en la tarea docente.

“La Comision Directiva de UTE viene luchando
histéricamente por estas jornadas, trabajando des-
de el derecho a peticionar por ellas para la demo-
cratizacion del conocimiento, con el compromiso
de los trabajadores de la educacion en hacer de
€s0s espacios una herramienta en la construccion
de la escuela publica, popular y democratica. Por
eso retomamos con fuerza la bandera: “no renun-
ciemos a ese logro” y proponemos que los traba-
jadores de la educacion nos posicionemos como
protagonistas en el debate sobre el para qué orga-
nizarlas y sobre como avanzar con las dificultades
que se nos plantean. Esto es, también desde la or-
ganizacion sindical exigir a las autoridades del sis-
tema educativo las politicas correspondientes.”?®

Los espacios de reuniones de los trabajadores
de la educacién son esenciales para tomar deci-
siones acordes con una idea de la democracia,
como un “proceso de discusion colectiva preocu-
pado porque todos, y especialmente aquellos que
resultaran mas afectados por las decisiones que
se tomen, puedan interveniry decirnos qué pien-
san sobre aquello que esta por decidirse.” Esa
concepcion es consistente con la letra de nuestra
Constitucion, con una vision de la democracia
mas inclusiva y amplia, pensada a partir del prin-
cipio alternativo de la confianza: confianza en el
ciudadano, en nuestras capacidades colectivas,
en la discusion puablica (...)."*

Un ambiente de confianza en la discusion co-
lectiva es un ambiente favorable para el dialogo,
para el conocimiento, para decisiones fundamen-
tadas, para asumir responsabilidades entre adul-
tos, para la educacién de personas en crecimien-
to. Nosotros pensamos en la formaciéon de los de-
legados gremiales para favorecer esos procesos
de discusion y de construccion de confianza en la

Bogota, Colombia, 1948.

participacion. Pero, muchos delegados testimo-
nian entre otras cuestiones, que las peticiones
escritas de muchos docentes en sus escuelas no
son respondidas del mismo modo.

La libertad de expresion y el derecho a la pro-
testa se unen intimamente cuando decimos NO a
la violacion de derechos humanos. Los No invitan
a no renunciar a la memoria: “Con Walter Benja-
min, un gran pensador de la critica de la raz6n ins-
trumental, nos haremos cargo de que sélo una re-

3. UTE: Jornadas De Reflexion: Una Necesidad, Un Derecho Y
Un Deber. Buenos Aires, 2005.

4. Gargarella, Roberto: “El derecho frente a la protesta social”.
Buenos Aires: Conferencia en la Biblioteca Nacional de la ciu-
dad, 21 de setiembre de 2004.

5. Dieter Misgeld: Reflexiones acerca de la fundamentacion de
una educacion en derechos humanos en Magendzo, Abraham
(ed.): Educacién en derechos humanos, Apuntes para una
nueva practica. Santiago de Chile, Corporacion Nacional por la
Reparacidon y Reconciliacion, 1994, p.31.



cuperacion activa de la historia humana como una
serie de humillaciones y violaciones a la integri-
dad de un vasto nimero de personas, nos ayuda-
ra a responder a nuestra actual situacion”.®

Las madres y abuelas de las victimas de desa-
pariciones forzadas son un ejemplo de lucha por la
vida frente a las violencias estructurales. A través
de estas luchas, se ha producido un conocimiento
no neutral, sostenido y comprometido con los valo-
res de justicia para todos y todas, sin exclusiones.

Desde el sindicato de trabajadores de la edu-
cacion queremos vincular este No por los dere-
chos humanos con el principio de peticién y todos
los derechos humanos. La experiencia de acom-
panamiento a los espacios de reflexion que reali-
zamos desde UTE muestra la necesidad, el com-
promiso, la responsabilidad de los trabajadores
de la educacién en los espacios de reuniones.

La jornada de reflexion organizada dentro del ho-
rario de trabajo de los docentes fue una fuerte dis-
puta por el reconocimiento de un derecho y porque
el Estado debe garantizar la formacion docente en
servicio. Este fue un proceso en el cual companeros
que desde su compromiso militante, contribuyeron
a la politica de capacitacién, construyendo lo que
hoy parece naturalizado. Como sindicato trabajamos
en la formacion sobre derechos laborales, salud la-
boral, derechos humanos, sociales y politicos, en
politicas educativas, en pedagogia y didactica, etc.

. i .-_.-J‘
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Construimos herramientas de formacion, defi-
nimos los tiempos, espacios y contenidos, hici-
mos nuestros propios materiales -revistas, cua-
dernillos, libros, diarios, ponencias, videos, pagi-
na web, etc. - productos de un trabajo colectivo
que partié de la reflexién sobre la practicay de la
construccion de conocimientos que aportaran a
un sueno: “la escuela que queremos”. Una es-
cuela puablica, popular y democratica. Asimismo
ampliaron la mirada intelectuales de diversos
campos de la cultura y la ciencia, los resignifica-
ron y enriquecieron con sus reflexiones aportan-
do nuevos materiales.

Pero hay que seguir en la conquista universal
de este derecho. El Estado debe generar las es-
trategias politicas para garantizar la formacién
gratuita y en servicio a todos los docentes, supe-
rando la légica neoliberal de los noventa en la que
primé la mercantilizacion de la capacitacion y la
constitucién de un mercado de cursos privados,
con alto puntaje y sin calidad. Por eso hacemos
memoria, y también historia recordando alguno de
los documentos que reflejaron esta pelea.

Esta lucha desde el puesto de trabajo, desde
la realidad de las escuelas, desde la vida cotidia-
na de los chicos y la comunidad pretende transfor-
mar las instituciones en un proceso de construc-
cién colectiva por politicas publicas, por politicas
educativas universales y populares, por el dere-
cho social a la educacion.
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Haciendo historia de las JORNADAS DE REFLEXION

Algunas expresiones de gestiones que las reglamentaron

* La escuela es una institucion que necesita de manera especial de la
creatividad y de la iniciativa de todos y de todas. (1989)

e |a creatividad como un camino para cumplir con el rol social de la
escuela, para ser participes de la recreacion de la cultura nacional y
de la distribucion equitativa del conocimiento. (1989)

e Las caracteristicas de las jornadas: comunicacion, dialogo, inter-
cambio, discusion de dificultades y generacion de alternativas coo-
perativas. (1989)

* Las jornadas como organizacion autogestionada que supone partici-
pacion, iniciativa colectiva, poder y responsabilidad compartida en
la toma de decisiones. (1989)

* La necesidad de incorporar cuatro jornadas con suspension parcial
de las clases para el tratamiento de los temas prioritarios de cada
institucion. (1992)

* La valoracion de la reflexividad sobre la practica docente para el cre-
cimiento comunitario y personal. (1992)

* La posibilidad de poner en juego la pasion, la ilusion, el descubri-
miento en la produccion de conocimientos pedagdgicos y didacti-
cos. (1992)

e Laarticulacion de espacios reflexivos de trabajo docente por grupos,
ciclos, departamentos con las jornadas de organizacion institucio-
nal. (1997)

e La implicacion y la responsabilidad de todas las jerarquias en la ge-
neracion de espacios de “real” discusion y debate. (1997)

¢ La convocatoria a la creatividad para la generacion de propuestas
adecuadas a las demandas de cada comunidad. (1997)¢

Trabajo docente y reuniones en las escuelas

6. Contrastar en UTE: Jornadas De Reflexion: una Necesidad, un Derecho y un Deber. Buenos Aires, 2005.



Tnfroduccion

Un trabajo entre docentes por el derecho a la educacion

Desde hace seis anos el equipo de Apoyo del
Instituto de Formacion e Investigacion, “Maestro
Cacho Carranza” viene coordinando encuentros y
reuniones entre docentes partiendo de pedidos
de los trabajadores de la educacién. En esta pu-
blicacibn queremos compartir miradas sobre la
experiencia y hacer publica nuestra posicién so-
bre los espacios de reuniones en las escuelas, ya
se realicen por ciclo, por departamentos o simple-
mente jornadas de organizacion.

Estos espacios resultan indispensables:

e para que el trabajo docente permita cons-
truir un proyecto educativo que dé res-
puestas a comunidades concretas;

e para valorar los procesos formativos entre
docentes que posibilitan transformaciones
reales;

e para visualizar problematicas relativas al
derecho a la educacion y a los derechos
de la infancia.

Porque posibilitan la defensa de la escuela pU-
blica y la garantia del derecho a la educacion pa-
ra todos. La escuela es el Unico lugar pablico de
pasaje universal de la poblacién para el cumpli-
miento obligatorio de la escolaridad basica.

Sujetos en la construccion de lo piiblico

(...) Me parece que se esta buscando que los
maestros hagan una recuperacion histérica del
proceso de produccién de la escuela publica, lo
que obviamente incluye también la manera en que
surge y se desarrolla su papel como agente esco-
lar, sin olvidar las batallas histéricas por concebir-
se como-y por ser-verdaderos sujetos docentes.
Rescatar, entonces, significa crear las condicio-
nes (sociales, culturales, politicas) para que los
agentes que profesan el oficio del ensenante y los
que se piensen aprendices puedan realmente
asumirse como los sujetos de los procesos esco-
lares y educativos. Para lograrlo, hace falta hacer
mas que un acto reflexivo, como el implicado en
la insistencia de que los profesores reflexionen
sobre su practica docente. Hace falta también
ejercer el poder en aspectos directamente educa-
tivos y culturales, en un sentido que recupere la
nuestra humanidad. (...)®

Equipo de Apoyo Institucional”

(...) Lo pablico, se piensa, tiene que surgir de
un proceso de transformacion de las practicas
escolares—de la ensenanza, del aprendizaje, de
la organizacion escolar, del trabajo docente—cu-
yo modo de produccién se rige por luchas socia-
les (mas amplias) que intenten rescatar la cen-
tralidad de lo politico frente a su sumisién a lo
econémico. (...)

Durante el 2007 hemos pedido a los docentes
sus opiniones sobre el trabajo compartido en reu-
niones. Comenzamos con la opinidén de una do-
cente participante:

“Volver a encontrarnos, aunque esto signifique
desencuentros. Diferentes discursos para escu-
char con oidos bien abiertos, siempre las pala-
bras aportan algo para construir la escuela como
comunidad diversa. Una comunidad que quiere y
debe cambiar, partiendo de su historia, de lo que
es, una comunidad que valore la pluralidad, y las
diferencias (...) Recrear juntos nuevas formas de
hacer que nos hagan mas humanos, pluralistas y
democraticos.

De esto se trata “somos escuela”.

Es importante crear lazos de confianza, poder
descansar en “los otros”cuando una situacion se
nos escapa de las manos, darnos cuenta que so-
los es mucho mas complicado, juntos es mas fa-
cil, juntos podemos lograr cambios impensables,
pero necesarios para adaptarnos y construir una
comunidad escolar.”

Ménica Kessel®

El trabajo docente en los espacios de reunio-
nes es un ejercicio de responsabilidad.

7. Edith Benedetti, Daniel Lopez, Sandra Neiman, Celia Otero,
Stella Maris Pinasco, Gustavo Raide y Maria José Vazquez.
Asesoramiento Francisco Cabrera. Colabora Diana Colombo.

8. Street, Susan, (2001a). “Magisterio y escuela publica: re-
pensando los compromisos ante la agenda conservadora”,
Esmeralda Matute y Rosa Martha Romo, coords., Los retos de
la educacion en el siglo XXI, Universidad de Guadalajara, en
prensa.

9. Docente, ver entrevistas.

SjanJsa se| ua sauoiunal A 8juaaop ofeqel;

~



Trabajo docente y reuniones en las escuelas
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“Como adultos tenemos la responsabilidad ética
de hacernos cargo de ellos (los ninos), asumiendo
la“idea de “prole universal”: todos/as los/as adul-
tos debemos cuidar a todos/as los/as ninos/as.
Junto al Estado quien tiene la responsabilidad poli-
tica de garantizar las condiciones y los medios para
hacerlo eficazmente. Hay que “proteger a la infan-
cia” para no terminar -“como sociedad”- protegién-
donos de ella, como lo plantean los sectores mas
reaccionarios de la sociedad con el tema de los
“menores y la seguridad”, con un conjunto de medi-
das en realidad orientadas al disciplinamiento.”*®

Las categorias de infancia y adolescencia, son
una construccioén conceptual que encierra procesos
biol6égicos y psico-
l6gicos que estan
definidos por un
contexto socio-
histérico e ideo-
l6gico especifi-
co. Y que se-
gan el marco
conceptual de
la época, ge-
nera diferen-
tes subjetivi-
dades que de-
beran ser in-
terpretadas se-
gun los signos
de cada tiempo
social para po-
der comprender
la relacién en-
tre diferentes
generaciones.
Ninos y adoles-
centes se constituiran como tales en un lap-
so légico y cronolégico, en un proceso atravesado
por las marcas que impone la socializacion, a través
de la familia, la escuela, toda la sociedad.

Esto nos interpela, interpela nuestras respon-
sabilidades sociales, nuestro lugar como adultos.
De ahi la importancia de asumir, como genera-
cion, la necesidad de cuidar y proteger a la que le
sucede. De construir instituciones que acompa-
nen y que asuman las transformaciones necesa-
rias, que hagan posible que los adultos (gobierno,
justicia, sindicatos, maestros, padres, etc.) traba-

10. Extracto del documento base - Tercer Congreso Educativo
CTERA - Derechos, Conocimientos y Escuela Publica - Herra-
mientas de lucha por la justicia y la transformacion social.

jen juntos por un proyecto colectivo donde el res-
peto a los DDHH de la infancia posibilite que las
nuevas generaciones puedan asumirse como Su-
jetos plenos de la historia colectiva.

Por eso se hace imprescindible trabajar todos
juntos los complejos cambios sociales y cultura-
les que permitan producir las transformaciones
necesarias en la formacion docente, en el diseno
curricular y en la organizacion de la escuela.

Las instituciones educativas deben brindar
las condiciones necesarias para que pueda
desarrollarse un proceso de ensenanza-apren-
dizaje, en el cual el trabajo docente se des-
pliegue, circule y se articule, permitiendo que
se constituya en una herramienta necesaria

para la produccidn
de conocimiento.

Para este lo-
gro, es necesa-
ria la consoli-
dacién e ins-
titucionali-
zacion de
los espa-
cios de
reflexibilidad:
las jornadas
institucionales
o de organiza-
cién, las reunio-
nes con padres,
las  reuniones
por ciclo, etc.,
que tengan con-
tinuidad y no
sean el resulta-
do de la emergencia
0 meras respuestas a la “ex-
plosion”, al estallido, a la violencia. Debe haber
politicas y trabajo para que haya espacios aptos
para reflexionar sobre un presente con futuro.

Se trata de espacios que posibiliten la genera-
cion de alternativas, que permitan reestablecer
vinculos de igualdad y de solidaridad. Lugares en
los cuales se puedan construir habitos democrati-
cos y circulen decisiones ético politicas. Espacios
constituidos por adultos, entre adultos, para to-
dos y, especialmente, para la infancia.

Venimos acompanando el trabajo docente en es-
tos espacios desde el equipo de Apoyo Institucio-
nal a partir del didlogo, la escucha, el debate, las
sistematizaciones e investigaciones. También cons-
truimos herramientas para que entre todos poda-
mos emprender el proceso de formacién que propi-



cie la transformacion institucional que el presente
demanda. Son procesos que deben permiten la cri-
tica, que provocan discusiones para romper con los
estereotipos, los pre-juicios y las conductas discri-
minatorias, que procuran la transformacién de vio-
lencias sociales. Espacios en los cuales podamos
discutir de qué forma se da cumplimiento a las nue-
vas leyes de proteccion de los DDHH del Nino o la
Ley 114 de la C.A.B.A., cuyo espiritu de inspiracion
son las politicas publicas basadas en los instru-
mentos de seguimiento de los DDHH.

Estamos convencidos que la participacion de los
ninos y de la sociedad civil son fundamentales para
el establecimiento de politicas puablicas, por eso co-
mo sindicato de los trabajadores de la educacion
contribuimos al trabajo de reflexion entre docentes.
En este sentido, con esta publicaciéon procuramos:

e Contribuir al debate de las politicas publicas
sobre los procesos de formacién docente
en las escuelas y entre pares, junto al
acompanamiento y aporte de especialistas,
para que estos espacios aporten al dere-
cho social a la educacién y a las condicio-
nes de trabajo para ensenar.

e Compartir las voces, posiciones y concep-
tos de trabajadores de la educacién.

Para ello organizamos el material en el siguien-
te orden:

e En primer lugar, un decalogo sobre la parti-
cipacion de la infancia.

e En segundo lugar, una sistematizacion de
las respuestas de los docentes a una en-
cuesta realizada en torno a las experien-
cias en los espacios de reflexion con el
equipo de Apoyo.

e En tercer lugar, la conceptualizacion de Da-
niel Lépez, Director del Instituto de Investi-
gacion y Formacion, Maestro Cacho Carran-
za, sobre la practica que se viene realizan-
do desde el Equipo de Apoyo

e En cuarto lugar, la posicion individual de al-
gunos docentes que expresan su protago-
nismo en la constitucién de estos espacios.

e En quinto lugar, una reflexion de Don Fran-
cisco Cabrera que, como supervisor, gene-
r6 muchas experiencias de participacion.

e Por dltimo, el posicionamiento de un equipo
docente de una escuela.

En todos los casos, hemos omitido mencionar la
escuela a la que pertenecen los docentes, porque
ellos se expresan a titulo individual o como grupo,
haciendo uso de derechos constitucionales.

Decilo 40

Derecho a la participacion de ninas, ninos y adolescentes

El Comité de seguimiento de la Convencion ha recomendado a los Estados que tomen medidas pa-
ra la participacion de la infancia. Destacamos algunas recomendaciones en forma de decalogo:

La lucha por ampliar el status de ciudadania al conjunto de la infancia, pone definitivamente en evi-
dencia la claridad e importancia del nexo existente entre su condicion juridica y su condicion ma-
terial. La Convencion Internacional marca un punto de no retorno, donde las necesidades se ma-

nifiestan como derechos.”

En términos de Alessandro Baratta la democracia necesita que los nifios opinen y partici-
pen; los adultos tienen responsabilidades en disefiar e implementar los correspondien-

tes arreglos institucionales.”

“Esos cambios, aunque algunos de ellos pueden parecer superficiales en gran parte, indican, al
menos, que ha cambiado la percepcion que se tiene del lugar del nifio en la sociedad, que se esta
dispuesto a dar mayor prioridad politica a los nifios y que se esta cobrando mayor conciencia de
las repercusiones que la buena gestion de los asuntos publicos tiene sobre l0s nifios y sobre sus

derechos humanos.” *3

11. Garcia Méndez, Emilio: El derecho de Menores como derecho Mayor.

12. Cfr. Beloff, M., 2004, p.36
13. Comité D:N: Observacion general 5, parrafo 10
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lentas o excluyentes no cumple con los re-
quisitos del parrafo 1 del articulo 29”27

3. La educacion debe constituir un proceso y
un ejercicio de derechos. (...) “el progra-
ma de estudios debe guardar una relacion
directa con el marco social, cultural, am-
biental y econémico del nino y con sus ne-
cesidades presentes y futuras, y tomar
plenamente en cuenta las aptitudes en
evolucién del nino”*. “El objetivo general
de la educacion es potenciar al maximo la
capacidad del nino para participar de ma-
nera plenay responsable en una sociedad
libre y sus posibilidades de hacerlo.”*®

4. Las autoridades publicas, los padres y cua-
lesquiera otros adultos que trabajen con los
ninos necesitan, para que puedan ejercer
debidamente este derecho, crear un entor-
no basado en la confianza, capacidad de es-
cuchar toda opinién razonable que lleve a
participar a los adolescentes en condicio-
nes de igualdad (...).?* “Las ninas, ninos o
adolescentes tienen derecho a ser oidos y
atendidos cualquiera sea la forma en que
se manifiesten, en todos los ambitos. (...)"#

1. EI Comité reconoce que la obligacion de
respetar y garantizar los derechos del nino

se extiende en la practica mas alla del Es- 5. La participacion y las consultas con los ni-

tado y de los servicios e instituciones con-
trolados por el Estado para incluir a los ni-
nos, a sus padres, a las familias mas ex-

nos no han de ser meramente simboli-
cas, estan dirigidas a determinar opinio-
nes representativas.? Por eso “El Comité

recomienda que la formacién en materia
de derechos humanos debe utilizar méto-
dos de participacion e impartir a los pro-
fesionales los conocimientos y las actitu-
des necesarias para interactuar con los
ninos y joévenes sin menoscabo de sus
derechos, su dignidad ni el respeto por
Su propia persona.”?

tensas y a otros adultos, asi como servi-
cios y organizaciones no estatales.*

2. El derecho a la participacion y a la educa-
cién conforman un entramado para la in-
fancia que podria sintetizar en las expre-
siones que superan la escolarizaciéon: “ne-
cesidad de que la educacidn gire en torno
al nino, le sea favorable y lo habilite”, (...)
prepararlo para la vida cotidiana (...), habi-

litar al nino desarrollando sus aptitudes,
su aprendizaje y otras capacidades, su
dignidad humana, autoestima y confianza

en si mismo.* Y, al mismo tiempo, “Debe - o ]

vida esco|ary la creacidon de comunidades 16. Comité D.N.: Observacion General N° 1, pérrafo 8
escolares y consejos de alumnos, la edu- 17. Comité D.N.: Observacion general 1, parrafo 19
cacioén y el asesoramiento entre compane- 18. Comité D.N.: Observacion general N° 1, parrafo 9
ros, y la intervencion de los ninos en los 19. Comité D:N:, Observacion General N° 1, parrafo 11.
procedimientos disciplinarios de la escue- 20. Comité D.N: Observacian general 4, parrafo 8

la, como parte del proceso de aprendizaje 21. Ley de Proteccion integral de los derechos de las nifias,
y experiencia del ejercicio de los dere- nifios y adolescentes, 26.061. Buenos Aires, 2005 articulo 2°

chos”.* Teniendo en cuenta que “Una es- - aplicacion obligatoria.
cuela en la que se permita la intimidacion 22. Gfr. Comité D.N: Observacion general 5, art. 12
de los mas débiles u otras practicas vio- 23. Comité D.N: Observacion general 5, parrafo 69

14. Comité D.N., Observacion 5, parrafo 56. La aplicacion de
la Convenci6n es una obligacion para los Estados Partes, pe-
ro es necesario que participen todos los sectores de la socie-
dad, incluidos los propios nifios.
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6. Participar es estar informado, es conocer.

Se debe divulgar ampliamente el texto de
la propia Convencién, de conformidad con
las disposiciones del articulo 42 de la
C.D.N. y de esta forma se facilitara tam-
bién el papel de los ninos como promoto-
res y defensores de los derechos de la in-
fancia en su vida diaria.?* “Los ninos, in-
cluidos los adolescentes, tienen derecho
a participar en las campanas de sensibili-
zacion sobre sus derechos hasta donde lo
permitan sus facultades en evolucion”.®

7. Los Estados Partes deben conseguir que

los ninos y, segln su etapa de desarrollo,
sus tutores participen en las decisiones
sobre las prioridades de las investigacio-
nes y que se cree un entorno propicio pa-
ra los ninos que participan en esas inves-
tigaciones.®*® Asi también (..) el Comité
destaca el papel de la supervision a es-
cala nacional que trata de garantizar que
los ninos, los padres y los maestros pue-
dan participar en las decisiones relativas
a la educacion.?

8. En el examen de los informes presentados

por Argentina el Comité habia plan-
teado la preocupacion de
que “el principio de no
discriminacion no

se aplique ple-

namente a

los ninos 3

que viven

en la pobre-

za, los ninos indi-
genas, los hijos

de trabajadores mi-
grantes, sobre todo
los de los paises veci-
nos, los ninos de la calle,
los ninos con discapacidades y los ado-
lescentes marginados que no estudian ni
trabajan, especialmente con respecto a
su posibilidad de gozar de servicios ade-
cuados de atencion de la salud y de edu-
cacion.” Recomienda entonces medidas
de vigilancia y estrategias integradas con
medidas concretas para poner fin a todas
las formas de discriminacién.®

9. La Observacion general N° 14 del Comité de

Derechos Econémicos, Sociales y Cultura-
les dice que: “los Estados Partes deben
proporcionar a los adolescentes un entorno
seguro y propicio que les permita participar

en la adopcién de decisiones que afectan a
su salud, adquirir experiencia, tener acceso
a la informacién adecuada, recibir consejos
y negociar sobre las cuestiones que afec-
tan a su salud. El ejercicio del derecho a la
salud de los adolescentes depende de una
atencion respetuosa de la salud de los j6-
venes que tiene en cuenta la confidenciali-
dad y la vida privada (...)".*

10. El Comité ha prestado atencién a los re-
cursos destinados a los ninos en los pre-
supuestos.® (...) y ha senalado que “las
politicas econémicas no son nunca neutra-
les en sus consecuencias sobre los dere-
chos del nino”, (...) se advierten “los efec-
tos negativos que tienen los programas de
ajuste estructural y la transicion a una eco-
nomia de mercado”.®* Asi también la obli-
gacion de proporcionar a los adolescentes
impedidos los medios necesarios para el
ejercicio de sus derechos, accesibles a to-
dos los adolescentes con discapacidades
y que promuevan su autoconfianza y su
participacion activa en la comunidad. (...)*

24. Comité D.N: Observacion general 1, parrafo 20
25. Comité D.N: Observacion general 5, parrafo 69
26. Comité D.N: Observacion general 3, parrafo 26.
27. Comité D.N: Observacion general 1, parrafo 22

28. Comité de los Derechos del Nifio: Examen de los informes
presentados por los Estados partes en virtud del articulo 44 de
la Convencion (CDN). Naciones Unidas, 2002

29. Comité D.N: Observacion general 4, parrafo 40
30. Comité D.N: Observacion general 5, parrafo 51.
31. Comité D.N: Observacion general 5, parrafo 52.
32. Comité D.N: Observacion general 4, parrafo 35
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Y as voees de los docentes

Sistematizacion de las miradas de los participantes

Durante el 2007 el equipo ha realizado una
encuesta a los docentes de las escuelas que vie-
ne acompanando. Esta encuesta permite dar
cuenta de las problematicas que atraviesan las
instituciones con las que trabajamos, nos permi-
tieron evaluar y ajustar la tarea, asi como repen-
sar la formacion continua. Queremos compartir
su sistematizacion

“Espacio que se comparte implica po-
der entablar mayores niveles de libertad.
Si ademas aprendemos a ser reflexivos,
aun en el mayor disenso, va a primar el dia-
logo sobre la disputa; el proyecto grupal
sobre el interés individual, no por simple
mayoria sino por un crecimiento cualitativo
del grupo que producira modificaciones a
nivel personal, proyectando dialécticamen-
te transformaciones al grupo y por ende a
la comunidad escolar”.®

Los docentes valoran fundamentalmente la po-
sibilidad de tener un tiempo para una comunica-
cion que favorezca los vinculos, el intercambio y la
participacion desplegando un espacio para pen-
sary repensar el trabajo cotidiano de las escuelas
en los actuales contextos sociales.

33. Una respuesta a la pregunta 4 de la encuesta

1. Con respecto a los vinculos y el compromi-
so en las instituciones los docentes observan que
el espacio de reflexiobn permitié abrir un abanico
de posibilidades, con los diferentes actores que
comparten su practica cotidiana, que se descri-
ben de la siguiente manera:

a. En relacion con las autoridades:

“...permitié “ponernos en el "lugar de las
decisiones", “mayor apertura y fluidez”,
“hablar cara a cara”, “plantear lo que nece-
sitamos de ellas”, “comunicarles nuestras
inquietudes”, “ ampliar y aclarar situaciones
puntuales”, “construyendo relaciones de-
mocraticas y participativas (respetar la auto-
nomia, delegar y confiar en la responsabili-
dad y criterios del otro) “poniendo en evi-
dencia los conflictos latentes”, “porque les
permite conocer nuestra forma de pensar”,
“Compartir ideas, escuchar a otros, repen-
sary reflexionar”, “Porque muchas veces no
se enteran de algunas situaciones”...

b. En relacion con los pares

“resolviendo vinculos personales y afecti-
vos”, “dando también la posibilidad de ha-
blar con claridad, cara a cara”, “aclarando
situaciones problematicas”, “enriqueciendo
las préacticas educativas”, “ayudando a se-
guir compartiendo nuestra actividad diaria”,
“generando nuevas formas de relacionar-
se”, “consensuando normas”, “interactuan-
do y articulando en las tareas”, “compren-
dernos y ayudarnos mas y ver que es una ta-
rea conjunta ante la adversidad”, “mas co-
municacion”, “respeto por la opinion de to-
dos, no descalificar”, “decimos y nos dicen
Yy eso hace repensar nuestras acciones”.

c. En relacion con los chicos/as

“posicionamientos diferentes frente al
alumno”, “en el abordaje”, “en la calidad del
trato cotidiano”, “en la mejora el clima insti-
tucional”, “en renovar estrategias”, “al apor-
tar nuevos enfoques de la tarea”, “generan-
do vinculos de comunicacion sin agresion
verbal y/o fisica”, “escuchando sus inquietu-
des” “profundizando en la mirada desde una
perspectiva de los derechos”, “en una com-
prension amplia de su problematica”.



d. En relacion con las madres/padres

Con respecto a la comunidad confluyen en
que “una posicion y discurso mas integrado”,
“un trabajo en unidad”, “acuerdos institucio-
nales” permitieron: “ repensar el vinculo con
las familias”, “un acercamiento mayor a los
padres y un mejor dialogo”, “trasmitir a los
padres un discurso coherente”, “ayudarlos
por medio de la reflexion que instauramos a
no perder la dignidad y poder cumplir con la
funcion de padre”, “posicionamientos diferen-
tes, estrategias de trabajo para la inclusion
de las flias. dentro del proceso educativo”,
“que participen”, “comprometerlos con la ta-
rea docente”, “mantener un dialogo de ida y
vuelta”, “mostrarles que son "parte de" y no

que estamos a-parte”, “en la aceptacion de la
flia. y el reconocimiento de nuestros limites”.

En este reposicionamiento los docentes reco-
nocen que los logros alcanzados fueron favoreci-
dos por las caracteristicas del espacio que se
abrio, al que definen de diferentes maneras: “al-
tamente positivo”, “muy enriquecedor”, “de re-
flexién horizontal”, “significativos, dinamicos”,
“de ayuda, solidaridad, colaboracién y sobre to-
do de cooperacion”, “de expresion y debate
constructivos”, “como el lugar en donde todos
crecemos, nos fortalecemos y nos apoyamos pa-
ra construir la escuela que la sociedad actual
“necesita”.

Por lo que permite: “fortalecer los vinculos y re-
solver progresivamente diferentes conflictos... pa-
ra los participantes y para el crecimiento de la ins-
titucion en gral.” Para ello rescatan como muy im-
portante: “el debate, intercambio, comprension y
apoyo”, “el escucharse las diferentes percepcio-
nes”, “el decir y escuchar las problematicas coti-
dianas”, “el repensar situaciones diferentes”, “el
comprender al otro permite conocerlo, ayudarlo y
entenderlo”.

2. Las encuestas nos permiten desagregar en
los aspectos que mas valoran los participantes
de los espacios:

a. La comunicacion y el dialogo

Son vistos como “Una puerta hacia la
comunicacion” que la “mejoré”, “mante-
niendo un dialogo fluido”, “pidiendo opi-
nién”, que “mejora el clima institucional” ya
que “hablar de los problemas, las frustra-
ciones, las limitaciones y dificultades en
presencia de un 3° ajeno a la institucion”,

son los que permiten que suceda esto.

“Como conduccion me permiten ver el
lugar en que estoy posicionada, contribu-
yen al enriquecimiento personal, a afianzar
mis aciertos y a modificar algunas practi-
cas en relacion al establecimiento de prio-
ridades y a la manera de compartirlas con
los maestros”.

b. La participacion en estos espacios

Se constituye(n) “junto a todos los
miembros” de una manera “horizontal”,
“formando un grupo de trabajo e intentan-
do que podamos construir de a poco, a pe-
sar de las diferencias” e ir “modificado
ciertos mecanismos que interferian en la
comunicacion y actitudes personales y gru-
pales”, “el proyecto de este modo es cons-
truido por consenso y esto lo hace propio”,
esto se vio potenciado por “la participa-
cién de todos de una forma libre jescu-
chando! compartiendo e intercambiando
opiniones, produce cambios significativos
para la institucion”

Mientras que el proceso participativo lle-
vado con el equipo va favoreciendo “los
procesos de cambio para poder llegar a la
construccion de una escuela mas participa-
tiva”, “logrando mayor participacion y res-
ponsabilidad en los integrantes de la insti-
tucion”, “la posibilidad de construir re-
creando a partir del debate la "tarea docen-
te" y la "funcién de la institucién escolar"
“el lograr objetivos comunes”.

A partir de “ponerse en los zapatos del
otro”, “ver los temas desde otro punto de vis-
ta”, “esclarecer muchas visiones”, “el inter-
cambiar con mis pares”, “exponer mi expe-
riencia individual con el resto de mis compa-
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neros”, “compartir sensaciones e informa-
cion sobre diferentes problemas, en una rela-
cion dialéctica con la coordinacion”, “el pro-
ceso de contencion sirve para darle mas sen-
tido a la tarea de ensenar y también crear vin-
culos mas saludables”, y “el analisis critico
de las problematicas crearon lazos”.

c. La formacion entre docentes

Un espacio de protagonismo de los tra-
bajadores de la educacién, donde el valor
de la palabra y el poder trabajar juntos en
la democratizacion del conocimiento se
plasma en narrativas que recuperan las vo-
ces produciendo modos de documentar los
procesos reflexivos que permiten avanzar
en la profundizacién de las problematicas y
en la toma de decisiones compartidas.

Por eso es reconocido el espacio como
un lugar “formativo porque se basa en la
realidad, permite extraer conclusiones de
la préactica, lo que constituye parte funda-
mental de la formacion permanente” donde
se “construye y aporta a la transformacion
de ideas” ya que “creemos que poder pen-
sar en equipo posibilita la transformacion
externa e interna de toda la comunidad
educativa”, “permitiendo poder discernir y
cuestionar”, “pensar, confrontar diferentes
opiniones y acordar mejores maneras para
poder abordar nuestra tarea”, “repensar
las practicas educativas y reflexionar sobre

nuevas propuestas, estamos todos los in-
tegrantes sobre un tema pensando la ma-
nera de solucionarlo”, “conocer el pensa-
miento del otro” permitiendo “apertura
mental que permite visualizar las relacio-
nes interpersonales y los diferentes niveles
de comunicacion”, “llamando a las cosas
por sus nombres, no como un acto acusa-
torio sino abriendo interrogantes que favo-
rezcan los procesos reflexivos con libertad
de pensar situaciones muy angustiantes”.

c. La centralidad de los DDHH

Tienen un lugar en la encuesta a partir
del “derecho a ser escuchado” reconocién-
dolo como un primer paso del diadlogo/co-
municacion. Se valoran los materiales de
lectura “la bibliografia dada aclara a los di-
ferentes profesionales a ver al alumno co-
mo un nino, como sujeto de derecho”, la
“otra mirada de los problemas que viven
en la escuela, se animan a pensar en ac-
ciones que los protejan y también a exigir-
las para ellos, para sus companeros y pa-
ra sus alumnos”. Ante los efectos de la cri-
sis social, cultural y econémica, los proce-
sos de reflexion y formacién se organizan
necesariamente en torno a cuestiones de
DDHH, desde las cuales elaboramos herra-
mientas para interpelar al Estado y soste-
ner el derecho a la educacién con proyec-
tos colectivos.




Espacios de formacionentre docentes.
Una reflexidn é‘/’ico—pol ifica.

El trabajo docente favorece y acompana los
proyectos de vida de todas las personas a partir
del derecho a la educacién. En el sistema de edu-
cacion formal se debe lograr una accién coordina-
da a nivel institucional para que ese acompana-
miento cumpla con exigencias éticas. Por un lado,
que la accién se organice en base a conocimien-
tos y al proyecto formativo-educativo; por el otro,
que la accion sea concebida bajo criterios de vida
publica para los proyectos personales -el respeto
a la intimidad, a la confidencialidad, etc.

La educacidon necesita de una accién coordi-
nada entre los adultos responsables para que
se pueda ejercer una proteccién de derechos
de la infancia tal como la afirma la normativa
de nuestro pais en la Constitucién Nacional, en
las leyes y en los compromisos del Derecho In-
ternacional de los Derechos Humanos. La ac-
cion debe coordinarse desde una perspectiva
de derechos humanos a través de una reflexion
ético-politica, relacionada con principios, leyes
y politicas publicas.

En el sistema educativo el trabajo docente tie-
ne una dimensidon institucional que debe ser
atendida en espacios de reflexién entre docen-
tes. Si bien, las reuniones de trabajo deben ser
operativas, no por ello seran menos formativas.
En cada una de las reuniones deberia lograrse
un ejercicio de la libertad de opinién, también
del derecho a peticionar, a estar informados y al
conocimiento. En esos espacios los docentes
plantean sus dudas, inquietudes y critican algu-
nas practicas educativas. Expresan sus necesi-
dades formativas en relacién con casos y situa-
ciones concretas de la escuela. Y estas necesi-
dades formativas se relacionan con el tratamien-
to de contradicciones y tensiones en las inter-
venciones de los adultos, en los enfoques y
perspectivas sobre la proteccion de la infancia y
del derecho a la educacion.

Daniel Lopez>

Los espacios de reuniéon entre docentes - jorna-
das de reflexién y organizacion, por ciclos o depar-
tamentos, de seguimiento de un grupo de alum-
nos, etc.- son coordinados por equipos de la es-
cuela - directivos, gabinetes, otros docentes- u
otros equipos externos -dependientes del ministe-
rio de educacién o de asociaciones profesionales,
sindicatos, hospitales, etc.-. Es fundamental que
quienes tienen la responsabilidad de coordinacion
propongan un encuadre que habilite la formacion
entre docentes.

Esta reflexién se basa en el trabajo de coordi-
nacion realizado en muchos espacios de reflexion
y formacion entre docentes desde el equipo de
Apoyo del Instituto de Formacion Maestro Carran-
za de la UTE. Durante los Gltimos seis anos he-
mos realizado diferentes tareas para acompanar
los espacios de reflexion. Entre otras y, para dar
cuenta de la perspectiva y del compromiso, una
publicacién editada en el ano 2005 en defensa de
las Jornadas de organizacion institucional, deja en
claro la necesidad de generar mejores condicio-
nes para que el trabajo docente atienda efectiva-
mente las exigencias de proteccion del derecho a
la educacién.®

La formacién entre docentes que se realiza en
los espacios de reuniones, deberia tener entre
sus objetivos:

e ¢l desarrollo de acciones coordinadas
desde una perspectiva de derechos hu-
manos;

¢ |a educacion de la infancia como perso-
nas con derechos;

e ¢l establecimiento de encuadres en espa-
cios y tiempos para ejercer el derecho a
ser escuchado;

¢ |a sistematizaciéon de saberes y la realiza-
cion de registros;

e |a articulacion entre conocimientos y dis-
cusion publica.

34. Lic. Filosofia, Director del Instituto de Investigacion y Formacion, Maestro Cacho Carranza.
35. CTERA-UTE-CTA : Jornadas de reflexion un espacio para generar salud institucional. Revista Jornadas de reflexion Una necesi-

dad un derecho y un deber, 2005.
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Este trabajo no pretende agotar estos temas,

sino aportar a la reflexion sobre varias cuestiones:

- recuperar el sentido de las reuniones como
proyecto formativo entre docentes;

- poner en discusion el concepto “formacion
entre docentes” y la necesidad de politi-
cas pUblicas para esa formacion;

- plantear la discusion publica sobre la rela-
cién entre esa formacién y la aplicacion
de las leyes relacionadas con la Conven-
cion de los Derechos del Nino.

telares: habitualmente se habla indistintamente
de “poner limites” y de “limitar los derechos de los
otros”. Desde una vision paternalista es moneda
corriente confundir ambas cuestiones. En cambio,
para una perspectiva de derechos humanos con la
limitacion de derechos se produce un dano que de-
be ser reparado. Contrariamente “poner limites”
es parte del trabajo docente y de procesos de for-
macion de ciudadanos, siempre que estos limites
encuadren la ensenanza, organicen el aula, favo-
rezcan el tratamiento de las diferencias, etc.

1.- El desarrollo de acciones coordinadas
desde una perspectiva de derechos humanos

Los adultos (docentes, funcionarios, padres,
etc.) tenemos diferentes responsabilidades para
que en las escuelas se pueda reflexionar sobre los
Sistemas de Proteccién de Derechos, para que el
desempeno de roles esté orientado por las leyes
que establecen una proteccion integral de los de-
rechos de ninas, ninos y jévenes; entre otras, las
que sostienen el respeto a los derechos sociales.

La reflexion sobre las normas que se utilizan en
la escuela nos habilitara para la transformacion de
una cultura tutelar -sostenida durante cien anos de
vigencia de la ley Agote-, en otra cultura que nos
haga participes de un sistema mas igualitario y
justo. La ensenanza es un instrumento privilegiado
para esa transformacion. Pero, para que ello ocu-
rra debemos ser criticos con muchas conductas tu-

El trabajo de formacion entre docentes en es-
pacios y tiempos determinados permite cuestio-
nar las relaciones de sentido comun entre la inti-
midad de la escuela y las politicas publicas. La
complejidad de las relaciones entre lo publico y lo
privado puede pensarse teniendo en cuenta la ex-
periencia de lucha de las mujeres por sus dere-
chos humanos. También en relacion con la disca-
pacidad y la infancia.

Durante muchos anos, la violencia contra muje-
res y ninos se mantuvo invisible, oculta, dentro
del ambito de lo privado, reafirmando la cultura
patriarcal - tutelar.

Los reclamos por los derechos humanos y, es-
pecialmente los derechos sociales, econémicos y
culturales expresan una lucha contra la posterga-
cion de respuestas. Esos reclamos exigen tener
en cuenta plazos para las reparaciones en las po-
liticas pUblicas y en la justicia.



¢Contamos con tiempos para el gjercicio
del derecho a ser escuchado en cada escue-
la? ¢Hemos desarrollado una perspectiva
sobre la reparacion de los danos acorde con
los marcos legales de derechos humanos?

Los problemas en relacién con la desi-
gualdad y con la discriminaciéon son mu-
chos. Diversos informes de derechos hu-
manos e investigaciones senalan procesos
de privatizacion de la educacion; también la
produccion de desigualdades educativas en
funcion del poder adquisitivo de las familias
y de discriminacién de un alto porcentaje
de ninas, ninos y jovenes en el mundo glo-
balizado. En la ciudad de Buenos Aires, hay
una enorme desigualdad en el servicio edu-
cativo. Pueden consultarse los amparos
que ha realizado ACIJ en los Ultimos anos
que ponen en evidencia desigualdades en
la asignacion de vacantes o en la construc-
cion de aulas para la primera infancia.
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Muchos ninos han sido denunciados ante fun-
cionarios y en las comisarias por algunos padres;
por familias que no quieren a determinados chi-
cos en las escuelas porque resultan identidades
amenazantes. Muchos docentes y directivos son
presionados por adultos familiares que controlan
esa comunidad / escuela, que no toleran las dife-
rencias y discriminan. Alguna autoridad resulta
funcional a esos padres cuando asesora oralmen-
te a directivos y docentes senalando que para la
ley “el padre tiene la razdn”. Seguramente, si s6-
lo hay alguien -uno- que tiene la razén, el derecho
a ser escuchado resulta profundamente limitado,
y por lo tanto, se promueve una practica ajena a
la ley de Proteccion Integral de los derechos de
los ninos.

Una reflexion ético-politica deberia colaborar en
la diferenciacién entre lo que cada uno quiere y los
derechos que exigimos, entre lo que cada padre
quiere y los derechos que se reclaman. Otras auto-
ridades, en cambio, sostienen experiencias de par-
ticipacién de adultos, de organizaciones no guberna-
mentales y de especialistas. Se generan espacios
para la discusion de enorme valor para la construc-
cion de lo puablico. Se trata de un proceso formativo
entre adultos para transformar culturas tutelares.

Para el desarrollo de un trabajo en equipo, se de-
be cuestionar la fragmentacion entre saberes, espe-
cialmente cuando se limita o se destruye la vida. En
este sentido, proponemos tener en cuenta la expe-
riencia de las Madres de la Plaza de Mayo, de las
Abuelas, de Hijos, de las organizaciones de perso-

nas con discapacidad, de los pueblos originarios y
de todos aquellos que en la lucha por la vida han
comprometido a la ciencia en la construccion de
nuevos conocimientos. El trabajo docente debe re-
cuperar el saber de las madres como dadoras de vi-
da y cuestionar los olvidos de la academia cuando
no reconocen la centralidad de esos saberes en la
tarea pedagégica. La produccién de un encuentro
educativo necesita del saber de madres y padres;
también necesita que la academia colabore en esta
construccion de proyectos educativos colectivos.
Los procesos de reflexion ético-politica para la coor-
dinacion de las acciones nos permiten cuestionar la
mecanizacion, la repeticion y la muerte, y dar cuen-
ta de los procesos de educacion como nacimiento.

“No olvidar ese saber nacido de la re-
lacion materna es lo que hacen muchas
maestras cuando se acercan a sus alum-
nas y alumnos discapacitados, enfermos
o inadaptados con la mirada que se deja
tocar por su dolor, por su dificultad pero,
sobre todo, con la mirada que se deja to-
car por aquello que tienen en comun, que
no es ninguna de esas cosas sino las ga-
nas de vivir, la espontanea alegria ante
un pequeno acontecimiento, el llanto an-
te un dolor o dificultad desconocidos o la
sonrisa que brota de una caricia...”®

2.- Educar a la infancia
como personas con derechos

El derecho a la educacion, tal como fue
senalado por Katerina Tomasevsky en su in-
forme, es un derecho que esta mas alla de
las clasificaciones de derechos y exige una
mirada integral. Se trata de un derecho en el
cual las voces de los sujetos no son suficien-
temente escuchadas: “Se podria imaginar fa-
cilmente la trascendencia que tendria la edu-
cacion si en lugar de impartir educacion para
los derechos humanos (lo cual de por siya es
un logro considerable) las escuelas comenza-
sen a educar a los ninos en tanto que perso-
nas con derechos (...) Un escolar de 10 anos
dijo a la Relatora Especial que todo el mundo
creia saber lo que era bueno para él, pero
que nadie se lo preguntaba.”*

36. ACIJ es la Asociacion Civil por la Igualdad y la Justigia.

37. Pérez de Lara, Nuria: Escuchar al otro dentro de si. Bue-
nos Aires, Conferencia en FLACSO, 2006.

38. Tomasevsky, K., 2005, parrafo 50
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Desde algunas politicas de formacion y de ges-
tion se han producido documentos que analizan,
por un lado, la ensenanza y, por el otro, la conviven-
cia. Algunos han diferenciado las jornadas institu-
cionales para tratar contenidos curriculares de las
destinadas a los problemas con los vinculos. Esa
posicion desdibuja el trabajo docente y promueve
una idea de formacioén “moralista” de los alumnos
como ciudadanos: un docente que habla centrando-
se en prédicas morales -sermones dicen algunos
alumnos- que resultan ser la antesala de la blisque-
da de culpables. En esta concepcion se inscribe la
representacion de una formacion ética y ciudadana
que consiste en “dejar de dar clase y hablar”.

En muchas escuelas se necesitan abordar ca-
sos y situaciones en los cuales resulta imposible
“dar clase”. Alumnos que se escapan, que no
quieren estar en clase, que manifiestan conduc-
tas agresivas, etc. El esquema clasico es culpabi-
lizar a un adulto o a un nino. El marco de Protec-
cion Integral de los derechos requiere un compro-
miso de los adultos que se responsabilizan como
tales, trabajan sobre acuerdos y desacuerdos, y
exigen al Estado que cumpla con sus obligacio-
nes. Por lo tanto, debe haber un proyecto entre
los adultos para modificar situaciones de desam-
paro de la infancia, y este proyecto se debe reali-
zar contando con algunos tiempos y espacios de
trabajo compartido. Ese proyecto debe incluir la
educacién de todos los ninos como personas con
derechos, esto es con responsabilidades en fun-
cion de proyectos de vida cooperativos -como los
proyectos de ensenanza-.

En las escuelas es posible dar cuenta de pro-
yectos educativos que hacen ciudadania, experien-
cias con los alumnos para la apropiacion de los
proyectos de ensenanza, para la distribucion de
espacios, recursos y para la generacion de posibi-
lidades de interaccion. La apropiacion requiere de
una escucha a los alumnos, entre docentes de gra-
do o curriculares, entre preceptores, profesores y
tutores. Esta escucha es una clave en la formacion
de los alumnos como personas con derechos.

Las ilusiones se expresan en las voces de los
sujetos, entre otros, muchos docentes se niegan
y no se resignan, no estan dispuestos a renunciar
a la creatividad y plantean discusiones sobre el
uso de los espacios en las escuelas.

¢Trabajamos entre adultos para que los
chicos se apropien de los espacios con ale-
gria, con ternura, con buen humor, con em-
patia? ¢Elaboramos, analizamos, evalua-
mos los encuadres que habilitan la protec-
cion integral de los derechos?

3.- Espacios y tiempos
para ejercer el derecho a ser escuchado

La expresion “ser escuchado” provoca muy di-
ferentes reacciones. La experiencia histérica y
social es la postergacion. La justicia ha poster-
gado sus respuestas, las instituciones como ta-
les, han sido muchas veces coherentes con esa
tradicion.... Muchos directivos “nuevos” expre-
san su temor frente a los espacios compartidos
entre adultos, desean evitar momentos de agre-
sién, de hostilidad, de descreimiento. Podemos
encontrarnos con una falta de confianza en las
posibilidades y en los conocimientos de los gru-
pos de adultos para transformar interpelaciones
personales -aquellas que empiezan y acaban en
el juzgamiento de otros y son propias de la tradi-
cion tutelar-, en interpelaciones ético-politicas
que nos permitan reposicionarnos y constituir-
nos como terceros.

La desesperacion es una imposibilidad de es-
pera, muchas veces provocada por la posterga-
cién de toda escucha, de toda respuesta; también
por respuestas que personalizan los conflictos:
“no vas a hacerme quedar mal”, “qué van a decir
los otros”, son respuestas que no nos permiten
operar, ni reflexionar sobre el manejo de los tiem-
pos y de los espacios.

Nos preguntamos si las protestas, demandas y
peticiones necesitan documentarse para dar lugar



al derecho a ser escuchados. Los joévenes alum-
nos de una escuela media denuncian ante profe-
sores y ante la direccion de la escuela que duran-
te anos vienen recibiendo de parte de una docen-
te de civica ensenanzas en las cuales se justifi-
can los golpes militares. No se realiz6 nunca un
registro escrito de las denuncias con la intencion
de proteger a los alumnos. Podemos preguntar-
nos sobre la ensenanza que han tenido los alum-
nos a partir de unas “buenas intenciones” desde
un paradigma tutelar.

Entre los espacios escolares, la salida escolar
contiene variadas narrativas sobre lo imposible,
sobre la dificultad de escucharse por el modo en
el cual se plantea. La organizacion de la salida es-
colar es vivida muchas veces como una tortura,
un desencuentro, un acto desesperado. Sin em-
bargo, también podemos dar cuenta de experien-
cias de otras salidas escolares como reencuen-
tro. Claro que es necesario que los docentes di-
gan NO a las reglas que los ponen en una situa-
cion de locura y de malos tratos. Una nueva sali-
da se hace con el compromiso de alumnos y fami-
lias para elaborar un reencuadre. Para otra salida
hace falta otra escucha. La salida como metafora
implica habilitar y no descalificar a otros sujetos
sociales.

En las practicas de ensenanza, escuchar
y dar respuestas puede relacionarse con el
ejercicio de hacer devoluciones, recuperar
los conocimientos construidos por el grupo,
abrir interrogantes teniendo en cuenta
otros aportes. Ninas, nifnos y jovenes sue-
len expresarse sobre cuestiones relativas
al derecho a ser escuchados si comparten
un ambiente que los habilite. El articulo 12
de la Convencién, exige que se tengan de-
bidamente en cuenta las opiniones del nino
en todos los asuntos que le afectan, lo que
incluye claramente la aplicacion de “su”
Convencion.*

La reflexiéon sobre las normas y sobre el de-
recho a ser escuchado favorece en la tarea co-
tidiana repensar los vinculos y construir vincu-
los de confianza adecuados para la proteccion
de los derechos de todas y todos. Nos habilita
para ser participes en la construccion de una
pluralidad de nosotros inclusivos. Ya no un no-
sotros contra los otros, sino la complementarie-
dad de los nosotros en base al derecho a ser
escuchado: docentes y alumnos, docentes y pa-
dres, alumnos, padres y docentes, etc. Esta
construccion de una pluralidad de nosotras y no-
sotros requiere una escucha del otro y de los

otros como un otro, se relaciona con el concep-
to de personalidad juridica.*®

sSomos protagonistas en la construc-
cion de una pluralidad de “nosotros” en la
escuela?

¢Habilitamos una escucha del otro como
otro, sin interrupciones, sin juicio previo?

4.- La sistematizacion de conocimientos
y la realizacion de registros

Adultos e infancia podemos realizar actos de
escritura que nos permitan repensar la educacion,
concebida en el sentido arendtiano de la accion,
como una accion ética, como posibilidad siempre
intacta de un nuevo comienzo:

“Como accion ética, la educacién es libertad
porque evoca la creacién de un mundo nuevo de
posibilidades, de un nuevo comienzo, de la nata-
lidad. El poder siempre abierto a la fuerza de lo
que nace.

Equivale a una critica al trabajo educativo enten-
dido como proceso de fabricacion, como accién
violenta basada en la relacion medios - fines.”**

La discusion sobre la intimidad de la escuela
pone en evidencia el entrelazado de lo privado y lo
publico. Permite al trabajador de la educacion
comprender las politicas educativas, los logros y
las dificultades en la proteccion de los derechos
de las personas y las alternativas de intervencion.
Los registros, los informes, las actas, las activida-
des en los cuadernos de clase no deberian ser ac-
tos mecanicos, repetitivos, burocraticos. Enton-
ces podrian habilitar a una escritura que nos per-
mita cuestionar los destinos, narrar y crear nues-
tras historias, inventarlas, posibilitar un re-creo de
la infancia -una propuesta de un nuevo comienzo
para la ninez-. (Bustelo)

39. Recordamos una norma nacional sobre el derecho a opi-
nary ser oido. Ley 26061, articulo 24. - Derecho a opinary a
ser oido: “Las nifias, nifios y adolescentes tienen derecho a
participar y expresar libremente su opinion en los asuntos que
les conciernan y en aquellos que tengan interés; que sus opi-
niones sean tenidas en cuenta conforme a su madurez y desa-
rrollo. Este derecho se extiende a todos los dambitos en que se
desenvuelven las nifias, nifios y adolescentes; entre ellos, al
ambito estatal, familiar, comunitario, social, escolar, cientifico,
cultural, deportivo y recreativo.” Comité de Derechos del nifio:
Observacion general 5, parrafo 57.

40. El articulo 6 de la Declaracion Universal de Derechos. Hu-
manos, afirma que todo ser humano tiene derecho, en todas
partes, al reconocimiento de su personalidad juridica.

41. Bércena, F. y Melich, J.C.: La educacion como aconteci-
miento ético, Natalidad, narracion y hospitalidad. Barcelona,
Paidés, 2000.
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Reflexionemaos sobre un ejemplo.

La maestra escribio sus observaciones sobre las dificultades de aprendiza-
je de los alumnos; directivos y supervisores realizaron su asesoramiento; in-
tervino un equipo de orientacion. Hubo varios actos de escritura y, también,
consideramos que se ha realizado un aporte a la confianza en la discusion pu-
blica. Sin embargo, resulta frecuente que en el aula se tenga la vivencia de que
todo estd igual, especialmente cuando no hay una devolucion. Persiste la vi-
vencia de producir una escritura que se pone en manos de alguien, un senti-
miento de que los expedientes quedan cajoneados o los informes producidos
no son utilizados para un reposicionamiento de los adultos.

No se han generado otras posibilidades de trabajo conjunto, interdiscipli-
nar, un proyecto de ensefanza sostenido entre y con otros adultos e institu-
ciones. La devolucion resulta una clave del trabajo docente para que pueda de-
sarrollarse un proyecto colectivo en el cual los adultos coordinen sus tareas.

Trabajo docente y reuniones en las escuelas

N
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Muchos docentes reclaman o protestan porque
necesitan la intervencién de otros adultos y orga-
nismos cuando deben abordar situaciones de po-
breza y exclusion, de discriminacién, acoso, mal-
trato, abandono de persona o de victimizacion de
algunos adultos. En muchos casos, se ocupa un
organismo de proteccién de derechos, pero resul-
ta complejo saber qué devoluciones hace, a quié-
nes y como actlan de conjunto los adultos con los
ninos.

Muchos escritos producidos en el ambito publi-
co, que resultan conocimientos y voces que apor-
tan a la comprension de un problema, han sido
privados de su caracter publico, han sido oculta-
dos desde justificaciones tutelares. El efecto, en
gran parte, es el desamparo colectivo porque se
toman decisiones que niegan esos aportes. Por
cierto, muchas veces el clima institucional coinci-
de con este sentimiento de desamparo. La coac-
cion, el temor y la desesperanza son operaciones
que generan una sensacion de imposibilidad en
las relaciones pedagégicas. El ejercicio del ampa-
ro colectivo, no es sé6lo una practica juridica para
acelerar los tiempos del hacer de la justicia; el
amparo colectivo se construye haciendo que el
trabajo docente aporte a la discusion, que los es-
critos producidos en la escuela sean herramien-
tas para decisiones que protejan los derechos.

5.- El conocimiento como discusion publica

El trabajo docente nos permite ser participes
de la discusion publica en tanto nos posicione-
mos cotidianamente en una reflexion ético-politica
compartida en comunidades concretas. Se trata

de una discusion para dar tratamiento a cuestio-
nes ético-politicas: los derechos humanos, la
igualdad, la solidaridad, la empatia, la justicia. Es-
ta discusion también permite repensar el lugar de
la critica y de su valor emancipatorio.

En la reflexion ético-politica desarrollada en es-
tos espacios se propone como primera regla la em-
patia; el cuidado del otro, el buen trato y el mira-
miento. Esta regla es fundamental en toda relacion
pedagbgica, alin dentro de una cultura hegemoénica
resultante de politicas de exterminio y de exclusion.

“Si la empatia garantiza los suministros
necesarios a la vida, el miramiento promue-
ve el gradual y largo desprendimiento de
este sujeto hasta su condicion auténoma...
Por supuesto que buen trato alude al senti-
do generalizado de la ternura como referen-
te al amor... También de buen trato provie-
ne contrato social, el solidario que preside
toda relacién humana.” #?

000000000 OCGCOOIOGIONOGINOSNOGIOS
000000000 OCGCOOIOGIOGIOSINOGNOGIPS

Para que la empatia resulte una regla y un vincu-
lo de inclusién educativa debe plantearse una rea-
propiacion colectiva de nuestra capacidad para de-
cidir cdmo queremos vivir juntos. Esto es posible
cuando decimos que No a todas las estrategias
contra los derechos humanos. Este espacio habili-
ta para la participacion en una discusion puablica.

42. Ulloa, F.: Sociedad y Crueldad. Seminario Internacional: La
escuela media hoy. Del 5 al 8 de abril de 2005 en Huerta Gran-
de, Cordoba.



Los espacios formativos entre adultos supo-
nen una atencioén al principio de confidencialidad,
el respeto a la intimidad y la critica de situaciones
intimidatorias.*®* Una historia de violaciones de de-
rechos humanos intimida; la desconfianza en la
justicia intimida; pedirle al otro que me cuide “ce-
rrando su boca” es una expresion naturalizada en
una cultura de la intimidacion. Pero también en
esta cultura sabemos expresar compromisos con
la vida, interpelando a terceros para reestablecer
el buen trato.

La confianza en la participacion se construye
a través de algunos dispositivos, aquellos con
los cuales los alumnos recuperan la confianza
en los adultos que escuchan para interpelar a
instituciones, practicas y politicas. La participa-
cibn como proceso formativo, tiene sentido
cuando logramos expresarnos; con libertad de
opinién para la interpretacion de las normas, pa-

ra la produccién de significados y conocimien-
tos, para repensar lo simbdlico y lo cultural.

La confianza en la participacion implica revisar
qué entendemos por riesgo. Frente a una practica
tutelar en la que ante un supuesto riesgo, se im-
ponen limitaciones, deberiamos considerar que
sin riesgo no hay conocimiento, no se hacen visi-
bles los problemas, ni los conflictos, tampoco hay
posibilidad de apropiacién de la normativa. Sin
riesgo no es posible el crecimiento, ni el aprendi-
zaje. Entonces decir que ninas, ninos, jovenes y
adultos deben ser escuchados es plantear la exi-
gencia de repensar los riesgos participativamente.

43. El Comité de seguimiento de la Convencion de los Derechos
de nifias, nifios y adolescentes ha sefialado en varias Observacio-
nes que hay procesos de intimidacion negados o naturalizados
en la sociedad, en la familia, en el funcionamiento de la justicia y
en las instituciones.
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Entrevistas a docentes
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También se realizaron algunas entrevistas a docentes participan-
les.

Las respuestas se han agrupado por temas.

Agradecemos la colaboracion a las entrevistadas:
Nélida Garcia, Karina Lias, Elisa Muriia, Mdnica Fabiana Kessel,
Sandra Canepa y Nancy Veliz.
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¢Como pueden evaluar el
proceso de acompanamiento
que nuestro equipo viene sos-
teniendo junto con todos los
docentes de la escuela du-
rante el transcurso de este
ano?

Sandra: Cuando se instalo
este espacio de reflexion, al
principio fue usado para hacer
catarsis; se escuchaban que-
jas sobre la violencia de los
chicos, la falta de colaboracion
de los padres, etc. Con el tiem-
po, fueron apareciendo otras
cuestiones mas vinculadas a lo
institucional, se empezaron a
discutir cuestiones ligadas a la
normativa, la evaluacion del
PEl, lo que pasa afueray reper-
cute adentro; y todo esto trajo
aparejado que bajara el nivel
de violencia entre los docentes
y con los alumnos. Hoy, por
ejemplo, nos podemos plan-
tear elevar una nota para recla-
mar lo que necesitamos, y es-
to antes no era posible por el
malestar y por la falta de espa-
cios compartidos.

Valoramos mucho lo que
ustedes nos recuerdan al co-
mienzo de cada encuentro
con la lectura del informe de
la reuniébn anterior porque a
través de esos registros escri-
tos advertimos en qué avan-
zamos y lo que nos falta, y so-
bre todo porque pone de relie-
ve como los docentes a veces
nos quedamos en las pro-
puestas, pero luego no respe-
tamos los compromisos y no
concretamos.

Nancy: El espacio sirvié, so-
bre todo en el caso de los do-
centes que se integraban re-
cientemente a la institucion. A
mi fundamentalmente me sir-
vi6 para saber que no era la
Unica que estaba perdida fren-
te a la violencia, que otros
companeros con mucha expe-
riencia estaban igualmente

LIOTICAKIOS [
ESCOLARES
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afectados por los temas de vio-
lencia, y eso me sirvié de con-
tencién. Escuchando a los de-
mas, empecé a trabajar de mo-
do diferente. Mi grupo de 8
anos esta mas tranquilo, los
chicos se escuchan mas. An-
tes en los recreos los docen-
tes no haciamos mas que que-
jarnos. En estos espacios nos
empezamos a escuchar y a in-
tentar un cambio. Y esto reper-
cutid en nuestra relacion con
los chicos, por eso hay menos
violencia entre los grupos de
alumnos.

¢Como se vive en la insti-
tucion a partir de esta expe-
riencia?

Sandra: El 2007 fue un ano
muy participativo. Hay una con-
duccion nueva y todavia hay

que construir mas confianza
para hacer los planteos que los
docentes pudieran tener.

Nos sirvié blanquear algu-
nas cuestiones para que no
se formaran bandos, asi es
mas saludable. Pudimos sor-
tear esto y sentir que determi-
nados problemas del equipo
de conduccién no nos compe-
ten, cuando no afectan la ins-
tituciéon, y no debemos tomar
posiciones “infantiles” de ri-
validades y fidelidades mal
entendidas.

Nancy: El clima tenso se
fue aflojando. Al principio ha-
bia mucho murmullo y chis-
me, después eso ya no tuvo
sentido.

£Como incidio este trabajo
reflexivo en los proyectos?

¢En qué aspectos de Ia vida
escolar incidio el proceso de
reflexion hecho con el acom-
panamiento de nuestro equipo
en este ano?

Nancy: Todos nos posicio-
namos diferente, por ejemplo:
el proyecto de Teatro Negro en
el que todos participamos, ya
no pensamos que es de “otro”
(como pasaba con el de mur-
ga). Hay una idea de pertenen-
cia al proyecto, o al menos de
que se informdé o uno se inte-
res6 por averiguar. No nos au-
to excluimos con argumentos,
como a mi no me avisaron, no
es mi proyecto, etc... Partici-
pamos, por supuesto desde
distintos lugares y niveles de
participaciébn activa, pero
siempre sintiendo que es de la
comunidad.

Sandra: Lo mas importante
es juntarse para evaluar el PEI
en conjunto. Usar una jornada
para evaluar es muy valido pa-
ra no tener que hacerlo ante
las urgencias de fin de ano que



no permiten reflexionar con
profundidad. De todos modos,
aln nos falta para entrar en la
etapa de generar proyectos,
primero necesitamos tranquili-
zarnos ya que saliamos lloran-
do de la escuela. La continui-
dad de este proceso en la pri-
mera mitad del ano resulté li-
berador, logré contener a gente
que estaba ya dispuesta a irse
de la institucion. Ahora las pro-
blematicas, aunque siguen
existiendo, se toman con mas
tranquilidad.

Nancy: Si, se liberaron pre-
siones, y nos posicionamos de
otra manera frente al grupo de
alumnos y de pares. Por ejem-
plo, cuando hay ausencias de
companeros, la distribucién de
los alumnos no es percibida
como antes “el reparto de chi-
cos” que era muy resistido y
generaba controversias entre
los companeros. Ahora se
siente que “el alumno es de

todos” y hay idea de “acompa-
namiento” no de que me toca
lo que dej6é el otro. En resu-
men, hay una idea de trabajo
colectivo.

Méonica: Se abrié un espa-
cio para hablar de situaciones
escolares que perjudicaban a
la instituciéon, que entorpe-
cian el logro de los objetivos
mas importantes: el aprendi-
zaje de los chicos y su auto-
nomia. Estos espacios son
necesarios para encontrarse,
las personas tenemos distin-
tas formas de pensar, actuar,
pero en una institucion como
la escuela los docentes tene-
mos que ponernos de acuer-
do, hacer acuerdos para que
no haya contradicciones en el
hacer cotidiano. Mucho mas
cuando llega alguien nuevo a
la direcciéon, hay que reorde-
nar y reacomodarse. Hay que
aprender juntos nuevas for-
mas, escucharse, y llegar a

acuerdos. El espacio que us-
tedes instalaron sirvi6 para
escucharnos y decir las cosas
de frente.

Elisa: Ademas se trata de
un espacio de horizontalidad,
sin jerarquias, donde todos
tenemos los mismos dere-
chos a dar nuestras opinio-
nes y a ser escuchados. Se
abrié un poder diferente en
estos espacios de reflexion,
una estructura de poder dis-
tinta a la del sistema. Y hubo
cambios en la vida cotidiana
ya que se dio una doble aco-
modaciéon: de la direccion y
de los docentes en general.
Se empez6 a delegar mas
desde la direccion y también
hubo un cambio en la mirada.
Estaba desdibujada la figura
de la direccién y la del docen-
te también. Cuando se em-
pieza a delegar poder, esto
se transforma y se valoran
mas mutuamente.
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Monica: La autoridad ema-
na de una persona no porque
baje linea sino porque sabe
escuchar a los demas. Todo
lo que pudimos lograr se vuel-
ve atras si no podemos ex-
presarnos. No se puede en-
senar a los chicos a escu-
charse, a ser tolerantes con
el otro, si entre nosotros, los
docentes no nos escucha-
mos, debemos ser coheren-
tes. Para mi lo esencial es
que yo estoy aca para educar
a los pibes. Parto de la pre-
misa de que todos somos
iguales y tenemos derechos:
alumnos, docentes, padres,
auxiliares.

¢Como afecto el humor el
proceso de reflexion y la vida
en la escuela en general?

Moénica: el humor es funda-
mental para elaborar las situa-
ciones de todos los dias, poder
hacer chistes y que el otro
comprenda lo que quiero decir
sin fastidiar. Es fabuloso, lo
mas dramatico de la vida, pue-
de ser elaborado con humor. Y
creo que la posibilidad del chis-
te, del “juego con palabras”
nos posibilita la reflexion sin
crear tension.

A partir de los encuentros
los maestros no sélo nos en-
contramos para hablar de la
escuela, comenzamos a cono-
cernos como personas, con
defectos y virtudes, con forta-
lezas y desaciertos. Se abrie-
ron espacios para el “goce”,
para encontrarnos, para feste-
jar los cumpleanos, para dis-
frutar. Luego, al llegar a la es-
cuela, las palabras comenza-
ron a circular de otra manera,
ya no éramos los mismos, se
dieron lazos de confianza y
amistad.

¢Qué aspectos les parece
importante destacar con res-
pecto a la intervencion de
nuestro equipo en las jornadas
de reflexion?

Karina: Yo participé en las
jornadas de este ano y lo que
a mi me sirvio fue la guia del
equipo desde el punto de vis-
ta profesional, no se super-
ponian las opiniones, cada
uno podia aportar lo suyo y
escucharse. Estuvo buena la
dindmica, el trabajo en gru-
pos, el debate. En esta es-
cuela cada uno respeta las
opiniones de los otros; a ni-
vel humano nunca hubo gran-
des conflictos.

Nélida: Eso es asi ahora, en
esta etapa. Pero yo estoy en la
escuela desde antes que ellay
hemos tenido la colaboracion
del equipo de apoyo de la UTE,
al que hemos convocado hace
algunos anos para trabajar las
relaciones interpersonales. Es
decir, en aquellas primeras
reuniones se hizo todo un pro-
ceso y lo que mi companera ve
es de alguna manera el resul-
tado de ese proceso. Hubo un
trabajo participativo para mejo-
rar la comunicacion. Ese era el
tema fundamental, “el teléfono
descompuesto”, el valor de la
palabra, el doble discurso, cé-
mo llegaba y como se distri-
buia la informaciéon, todas
esas cosas trabajamos en
aquella etapa.

Karina: AGn hoy no tenemos
un orden de cémo debe circu-
lar la informacion. Las notas a
veces llegan tarde, a veces es
porque las firmas sin siquiera
tener tiempo para leerlas. Ha-
cemos todo tan rapido que no
se le presta la atencion nece-
saria a la informacion.

Nélida: Si, es cierto que ha-
cemos todo a las corridas. Pero
es muy distinto cuando se dis-
torsiona la informacion. Recuer-
do que Daniel Lépez nos reco-
mendaba evitar “el radio pasi-
llo” para que circule la informa-
cion y nos llegue a todos por
igual. Lo que logramos fue me-
jorar mucho la relacion entre to-
dos nosotros. Habia como un
nido de poder, donde estaban
algunos entrelazados. De a po-
co, se empez6 a abrir el nido y
eso sirvié para compartir el po-
der. Y eso se dio a pesar de que
en aquel momento no teniamos
el apoyo de la direccion. Habia
una lucha de poder y desde la
direccion con una piedra se que-
ria destruir el nido. Se trabaj6 la
empatia, pensar juntos, com-
prender a los otros, abrir la co-



municacion, lo cual es muy difi-
cil en este sistema.

Karina: Es verdad, a veces
venimos cargados de proble-
mas personales por duelos,
separaciones, enfermedades,
y el sistema no te permite ex-
presar nada, te dice que dejes
todo del umbral para afuera. Si
no tenés un acompanamiento
desde la salud laboral, tu salud
se deteriora.

Nélida: Después de mejorar
la comunicacion entre noso-
tros, vino la segunda etapa, en
la que empezamos a tratar los
conflictos con los padres y los
alumnos.

Karina: Y hoy es mas fuerte
lo que viene de afuera, el po-
der lo tienen los padres, el ni-
do esta afuera. La sociedad les
da el poder y los chicos lo sa-
ben. Entonces se nos van de
las manos y se genera impo-
tencia y malestar.

¢Pudieron percibir algin
cambio en relacion al tema da-
no y reparacion, que fue traba-
jado especialmente en una de
las jornadas?

Nélida: Esta escuela no es-
ta aislada de otras y entra toda
la violencia social. Lo impor-
tante es la postura que debe-

mos tener con respecto al da-
no, qué es lo publico y lo priva-
do, el cuidado de uno y de los
otros. Algunos chicos han lle-
gado a robos y no hay un acom-
panamiento del sistema con
respecto a la violencia. El robo
esta instalado en las escuelas
y estamos a la deriva en estas
cuestiones.

Karina: Pero va mas alla del
robo de objetos, hay casos de
vandalismo. Y veo que aumen-
ta mucho el grado de conflicti-
vidad en 6° grado.

Nélida: Si, la violencia se
nota mas en los grados supe-
riores, pero también hay robos
en primer ciclo. Y volviendo a
tu pregunta, se ha avanzado en
el sentido de escucharlos, pero
la reparacion lleva tiempo en
aparecer. Hace falta hablar y
escuchar mucho y saber espe-
rar. Mas de una maestra sufrié
robos este ano. En un caso no
se hizo nada, esta impune to-
davia. En otro, en cambio, se
hablé con los chicos, se tomé
el tiempo necesario para ha-
blar con ellos y las cosas roba-
das fueron apareciendo de a
poco.

¢les gustaria hacer alguna
sugerencia al equipo de acom-
panamiento?

Nélida: Que se haga mas
hincapié en el tema salud la-
boral, porque el deterioro y el
malestar docente por las con-
diciones de trabajo inciden en
la tarea. Hay que darle impor-
tancia a la mejora de las con-
diciones de trabajo para no
desgastarnos antes de tiem-
po. Por eso digo que hay que
hacer hincapié en salud labo-
ral en las jornadas.
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Recobrando practicas reflexivas

Reflexiones de Francisco Cabrera

El equipo cuenta con un participante de lujo que comparte su larga experiencia y enriquece nues-
tra mirada. Francisco Cabrera, “Don Paco”, como lo llamaban en el Distrito- a lo largo de sus 90
afos transito distintos caminos, pero se mantuvo siempre muy cerca de la ensefianza y la escue-
la. Fue supervisor del Distrito 19 de la Ciudad de Buenos Aires. Es el primer maestro Ciudadano

llustre de Buenos Aires (2007).

¢Por qué seguir participando?

Participo del equipo de apoyo de la UTE por-
que, por un lado, me brinda la oportunidad de sal-
var una deuda histérica con la UMP (actual UTE)
que me ofrecié su apoyo para apelar y reincorpo-
rarme a la docencia. La dictadura me habia obli-
gado a dejar mi lugar en la educacion.

Por otro lado, la propuesta de Daniel Lépez,
coordinador del grupo me permitia un acerca-
miento a las escuelas, lo cual era muy impor-
tante para estar cerca de la realidad educativa
y no perder mi contacto con el sujeto docente.
Esto me ha permitido ir recogiendo datos de la
realidad educativa actual.

¢Querés compartir tu mirada
sobre la escuela de hoy?

A la escuela le haria falta un parate, para po-
der mirarse, reflexionarse. Para hacerse muchas
preguntas. Por ejemplo:

¢ ;La escuela no intenta mantenerse en
un hipotético sitio de autoridad, cuando
realmente se la cuestiona desde diversos
angulos? ¢lncorporé esa cuestion a sus
Jornadas de Reflexion y, desde ellas, se

* ;A partir de ese mismo encuadre, -
la posibilidad de error- se detuvo a inda-
gar (en este caso con los propios alum-
nos) sobre el por qué de los errores que
los chicos suelen cometer, a veces en un
mismo tema, todos los anos? 40 de las
dificultades inherentes al aprendizaje de
las cuestiones que, de antemano, sole-
mos calificar de dificiles? Avanzando en
la pregunta ¢Probamos otros caminos,
otras herramientas?

e ;Solemos reflexionar sobre la corres-
pondencia del Amén con que aceptamos
nuevas normas con el Amén que pedimos a
los alumnos frente a nuestras proposicio-
nes, o los ayudamos a indagar criticamente
las mismas?

e ;Leemos para los chicos? ¢Leemos
para los padres? ¢Compartimos lecturas
con nuestros colegas? ¢Padres y maes-
tros, leemos juntos para los chicos?
¢Maestros chicos y padres, lo hacen jun-
tos alguna vez? ;Alguna vez Director y
maestro (por qué no el Supervisor/a) lo
hicieron frente a los alumnos en el lugar
en el que realmente se produce el hecho
educativo, es decir, el aula?
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propusieron proyectos para intentar cam-
bios que redundaren en el recupero de la
autoridad? Aunque, mas que intentar entro-
nizar un pasado, que realmente ya fue, lo
importante debe ser comenzar a crear - con
creatividad - una nueva instancia en la que
la ética y el compromiso resulten basicas.

e ;Se procur6 analizar en profundidad c6-
mo lograr una auténtica relacion con los pa-
dres, a partir de una concepcion pluralista,
que parta de la posibilidad de error de parte
de la escuela, para que entonces dé lugar a
la revision de parte de los padres de la razo-
nabilidad de sus pedidos a la escuela?

Camino las escuelas. Veo sus paredes acom-
panando los procesos del aprendizaje, otras ve-
ces desnudas, como si no cobijaran ninos. Tam-
bién veo a los docentes haciendo muchas tareas
diferentes, por lo general con verdadero interés y
celo profesional. Observo las tensiones entre teo-
rias y practicas. En ocasiones descalificaciones
entre ambas. Observo a los chicos cuando se les
inhibe su voz. También a los maestros cuando no
consiguen que se atiendan las necesidades socia-
les de sus alumnos.

Encarar la necesidad de cambios. Con esa con-
viccion sumo, modestamente, algin esfuerzo a lo
que realizan mis companeros del grupo de apoyo.



Posicionamiento dewn equipo
de vina esenela

Una experiencia con el equipo de acompanamiento para el trabajo en equipo

El siguiente escrito se produce como respues-
ta a una propuesta concreta a la que con gusto
nos vemos convocados: dar testimonio de un re-
corrido. El recorrido realizado por el grupo de do-
centes del turno de la manana de una escuela
de Recuperacion -maestros de grado, personal
de gabinete y conduccion- durante los anos
2006 y 2007 con el Lic. Daniel Lépez y el Lic.
Gustavo Raide del Equipo de Apoyo Institucional
de UTE.

Este escrito no intenta ser un relato objetivo ni
un analisis, sino un testimonio, intentaremos ha-
cer una transmision de lo que desde nuestras
subjetividades reconocemos como una construc-
cion colectiva.

El llamado al Equipo de Acompanamiento sur-
ge como una necesidad de trabajar sobre la co-
municacién entre los adultos de la escuela que
habia llegado a tal punto de conflictividad que
hacia sumamente dificultosa la tarea, interferia
permanentemente en el trabajo desorganizando-
lo, producia infinidad de malos entendidos gene-
rando mucho malestar y conflictos y, o que en
definitiva mas nos preocupaba, repercutia en el
bienestar de los alumnos y sus posibilidades de

realizar un proceso de crecimiento y aprendiza-
jes saludables.

En condiciones de alta conflictividad y teniendo
como emergentes situaciones de riesgo o fuerte
tension, el equipo de la escuela tendia a actuar
estos conflictos mediante la oposicion, la evita-
cién o la negacion.

Todo esto acompanado por sentimientos de
culpa e impotencia sobre todo teniendo en cuen-
ta que existia en la mayoria de los integrantes de
la escuela un genuino reconocimiento y respeto
hacia todas las personas por su calidad profesio-
nal y humana. Pero todo este potencial no se veia
reflejado en la tarea, cuyos resultados nos pare-
cfan insatisfactorios respecto a lo que suponia-
mos que podiamos brindar a nuestros alumnos en
otro clima de trabajo.

El acompanamiento permitié realizar un proce-
so de asumir e integrar las diferencias. La puesta
en comuln de los diferentes puntos de vista bajo
la mirada y lectura de una coordinacién externa,
permitié ir venciendo los miedos a la confronta-
cién y al mismo tiempo construir un cédigo comin
que diera cuenta de los problemas cotidianos.
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Los encuentros realizados con el Equipo de Acompanamiento
para el trabajo en equipo nos posibilito:

e Reconocer la necesidad de establecer canales genuinos de comunicacion. Abrir un espacio
de genuina escucha para el verdadero intercambio y enriquecimiento. Dar lugar a las dife-
rentes voces de la institucion fue posibilitando y favoreciendo el protagonismo de todos.
Aparecen voces que no se escuchaban y que ayudan a romper algunos circuitos viciados.

e Explicitar demandas cruzadas entre las distintas instancias: maestros, gabinete psicope-
dagogico y conduccién. Cada instancia interpreta las acciones de los otros de acuerdo a
lo que supone implica su rol; fue necesario ir explicitando, discutiendo y concensuando.
Esto llevo a una redefinicion de roles que trajo aparejada una mayor claridad y capacidad
para organizar la tarea.

e Elaborar criterios comunes nos permitié confiar en los demas y en sus decisiones.

e Se posibilitd la escucha y la aceptacion de ideas diferentes, de manera de poder llegar a
una conclusién o a una idea general construida entre todos y aceptada por los miembros
de la escuela (docentes, conduccién y gabinete).

e Reconocer que el saber se constituye de manera cooperativa y solidaria permitié soportar
la angustia frente al “no saber” transitorio previo a la construccion colectiva. Se pudo re-
conocer que, aln sabiendo mucho sobre muchas cosas, nadie puede arrogarse el derecho
a conocer “todo” de un nifio. Este esta en proceso de constitucién y para ello necesita de
diferentes miradas que le permitan diferentes identificaciones sin quedar cristalizado en
una sola mirada en particular (que inevitablemente esta cargada de la subjetividad del que
mira). Se pudo trabajar sobre las diferentes miradas desde las diferentes posiciones teé-
ricas despojadas ya de los componentes subjetivos (competitividad, prejuicios, etc.) pro-
duciendo un nuevo saber.

e La reflexion compartida sobre la practica en un clima de colaboracion nos permitié cons-
truir conocimientos para abordar e intervenir en problematicas muy graves de alguno de
nuestros alumnos de una manera integral y efectiva. Esta construccion de conocimientos
nos permitio elucidar algunas situaciones donde quedaban del lado de la escuela la impo-
tencia y la angustia por las consecuencias de un sistema que no asume sus responsabi-
lidades. Frente a concretas faltas de cuidado del sistema y sus responsables hacia el bie-
nestar de los ninos y los docentes pudimos discutir, consensuar y asumir responsablemen-
te acciones de reclamo por los derechos del nino vulnerados y las condiciones de trabajo
de los docentes, pudiendo también interpretar las intenciones de las distintas respuestas
intentadas por sistema.

e Delimitar las necesidades de los alumnos y las necesidades de los docentes comprendien-
do que no se trata de una disyuntiva en que se deba optar por garantizar una u otra, por-
que no hay antagonismo entre ambas.

e Asumir cuestiones éticas de nuestra tarea (vulneracion de los derechos del nino, justicia,
discriminacion, respeto a su intimidad, etc.) desde un clara posicién de defensa del alum-
no como sujeto de derechos y sujeto del derecho a la educacion.



Entre los obstaculos que se fueron presentan-
do estuvieron los emergentes de alumnos en ries-
go; el impacto de las diferencias de posturas en
el equipo de conduccién, la relacion distante su-
pervisidén-escuela; las posturas rigidas y recurren-
tes particularmente de uno de los integrantes del
equipo.

En todo este proceso fuimos valorando nuestra
capacidad de trabajo que nos permitié construir
una identidad propia, diferenciada de la mirada
desvalorizada de algunas instancias superiores a
la institucién y asumir algunas iniciativas, como
por ejemplo: pensar en un proyecto de escuela de
recuperacion mas acorde a las necesidades de
nuestros ninos, que no sea mas de lo mismo, que
realmente responda a la particularidad heterogé-
nea de las infancias escolarizadas y a sus fami-
lias. Desde esta perspectiva seguimos pensando
en nuestra responsabilidad, la de la sociedad y la
del Estado frente a las urgentes necesidades que
presenta gran parte de la poblacion escolar.

En definitiva, se trata de la construccién de un
equipo de trabajo centrado en la tarea, tendiendo
a trabajar con los conflictos y no evitarlos y a re-
conocer la diversidad de sensaciones, emociones
y pensamientos que suscita el trabajo cotidiano.
Esta experiencia de participacion en un equipo es
Unica e irrepetible en sus formas; por eso, su
construccion demanda esfuerzo y voluntad para
descentrarse.

La inclusion formal dentro de una planta funcio-
nal y adn con la suma de los mejores anteceden-
tes, no supone el trabajo en equipo. Las teorias y
practicas deben ser s6lo marco de referencia pa-
ra contribuir a la creacidon de nuevas teorias y
practicas con los otros.

El espacio de acompanamiento para el trabajo
en equipo constituyé entonces, un espacio de re-
flexion horizontal entre los integrantes facilitando
la construccion de nuevas representaciones en un
proceso de oposicion y acuerdos sobre la realidad
de la tarea y sus factores determinantes.

El resultado cotidiano se refleja en el abordaje
conjunto sobre la tarea comdin; blisqueda de con-
sensos, intercambios de informacion y consultas.
Se dinamizan asi los estereotipos del rol y de la
propia mirada, incluyendo las miradas de los
otros, lo que implica un enriquecimiento y una ver-
dadera formacion permanente basada en la reali-
dad y la propia practica.

Pero mas alla de los beneficios que esto trajo
aparejado para nuestros alumnos, sus familias y
para nosotros los docentes a nivel profesional y
personal, esta experiencia, se ha inscripto en la
mayoria de nosotros como la experiencia de que
es posible construir y defender espacios partici-
pativos y solidarios desde donde trabajar demo-
craticamente como sujetos éticos y politicos mas
alla de los lugares y funciones que las autorida-
des de turno nos delimiten.
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Decé’o§o

Derecho a la participacion de ninas, ninos y adolescentes

El Comité de seguimiento de la Convencion ha recomendado a los
Estados que tomen medidas para la participacion de la infancia.

1. ... la obligacion de respetar y garantizar los de-
rechos del nino se extiende en la practica mas
alla del Estado...

2. El derecho a la participacion y a la educacion
conforman un entramado para la infancia que po-
dria sintetizar en las expresiones que superan la

escolarizacion...

3. La educacion debe constituir un proceso y un
ejercicio de derechos. (...)

4. Las autoridades puUblicas, los padres y cuales-
quiera otros adultos que trabajen con los ninos
necesitan, DEBEN crear un entorno basado en la
confianza, capacidad de escuchar toda opinion ra-
zonable que lleve a participar a los adolescentes
en condiciones de igualdad, (...)

5. La participacion y las consultas con los ninos
no han de ser meramente simbdlicas, estan dirigi-
das a determinar opiniones representativas.

6. Los ninos, incluidos los adolescentes, tienen
derecho a participar en las campanas de sensibi-

lizacion sobre sus derechos hasta donde lo permi-
tan sus facultades en evolucion.

7. El Comité destaca el papel de la supervision a
escala nacional que trata de garantizar que los ni-
nos, los padres y los maestros puedan participar
en las decisiones relativas a la educacion.

8. Recomienda entonces medidas de vigilancia y
estrategias integradas con medidas concretas pa-
ra poner fin a todas las formas de discriminacion.
A los ninos que viven en la pobreza, los ninos in-
digenas, los hijos de trabajadores migrantes, so-
bre todo los de los paises vecinos, los ninos de la
calle...

9. ... un entorno seguro y propicio que les permi-
ta participar en la adopcion de decisiones que
afectan a su salud...

10. El Comité ha prestado atencion a los recursos
destinados a los ninos en los presupuestos. (...)
y ha senalado que “las politicas econémicas no
son nunca neutrales en sus consecuencias sobre

los derechos del nino”...

(...) “Las ninas, ninos o adolescentes tienen derecho a ser oidos y atendidos
cualquiera sea la forma en que se manifiesten, en todos los ambitos. (...)" *

(version abreviada)

44. Ley de Proteccion integral de los derechos de las nifias, nifios y adolescentes, 26.061. Buenos Aires, 2005 articulo 2° - aplicacion obli-

gatoria.



